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Виктору Кондрашову. Проблема наша
банальная и своей неразрешаемостью
порядком надоела
Уважаемый Виктор Иванович!

К Вам обращаются жители Ленинского района, проживающие в домах 14, 16 и 18 по улице Розы Люксембург.
Обратиться к Вам за помощью нас заставил недавний пожар в многоэтажке по ул. Баумана 225. Если такие
дома горят, то что говорить о наших!?

Дело в том, что мы проживаем в домах 1938-1939 гг. постройки - полу благоустроенных "сталинках". У наших
домов все перекрытия, лестничные марши и кровля деревянные. Это и вызывает беспокойство, так как в
случае пожара у жильцов вторых этажей просто не будет иной возможности для эвакуации, кроме как
выпрыгивать в окна. А вероятность пожара по причине короткого замыкания крайне велика.

Дело в том, что трансформаторная подстанция, обеспечивающая наши дома электроэнергией, давно
устарела как морально, так и материально, а ее оборудование полностью изношено. В холодное время года
она не выдерживает повышения нагрузки и часто выходит из строя. По этой причине часто выбивает
предохранители в автоматах и замыкает внутреннюю электропроводку в подъездах. Практически в каждом
доме уже происходило возгорание проводки, которое ликвидировалось силами жильцов.

Естественно, мы обращались с жалобами в управляющую компанию.

Для устранения этой проблемы энергетики выбрали самый простой способ - установили норму потребления
для каждого дома в 20 киловатт (на 8 квартир). Теперь в холодное время года, напряжение в сети может
составлять 160-170 ватт, что не соответствует техническим нормам. По этой причине, зимой мы не можем
пользоваться современной бытовой техникой.

Одновременное включение чайника, утюга и электроплиты зачастую приводит к перегрузке сети и
автоматическому отключению предохранителей. Весь дом остается без электричества.

Это не только является откровенным нарушением закона "О защите прав потребителей", но и ставит под
угрозу жизнь и здоровье жильцов, в том числе и несовершеннолетних детей.

На законные претензии жильцов, энергетики отвечают: "У вас полу благоустроенные дома, вот и
обогревайтесь углем и дровами. Этот трансформатор не выдерживает повышения нагрузки, а на установку
новой подстанции нет средств".

Этот аргумент мы считаем неубедительным, так как и в благоустроенных домах с центральным отоплением в
зимнее время значительно возрастает потребление электроэнергии. Но там таких проблем с электричеством
нет. Считаем, что энергетики просто не хотят заниматься решением этой проблемы, так как это связано с
дополнительными издержками и снижает их прибыль.

Мы не просим проводить нам центральное отопление, но привести в порядок энергообеспечение и исключить
вероятность пожара - является прямой обязанностью городских коммунальных служб. А раз они не хотят или
не могут решить эту проблему, требуется вмешательство более высоких инстанции, и в первую очередь,
городской исполнительной власти в Вашем лице.

Согласитесь, это смешно - в двадцать первом веке по очереди пользоваться телевизором, компьютером или
пылесосом! И где!? В Иркутске - столице Восточной Сибири! Надеемся на понимание нашей озабоченности и
скорейшее решение этой проблемы.

Инициативная группа жильцов:
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Кузнецов С.А. - дом 16, кв. 1

Анисимов А.Н. - дом 16, кв. 2

Сеченова О.А. - дом 16, кв. 3

Григорьев В.Р. - дом 16, кв. 7

Факащук Е.К. - дом 18, кв. 3
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