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Cisco послала Интернет на все четыре стороны
Опубликован отчет, в котором проанализированы движущие силы и проблемы развития Интернета,
определяющие будущее Сети на ближайшие пятнадцать лет.

«Интернет распространяется по всей планете и становится повсеместно доступным. Развитие технологии
делает сетевые соединения и устройства все более дешевыми (несмотря на ограниченные инвестиции в
расширение сетей), а глобальное предпринимательство и ожесточенная конкуренция обеспечивают быстрое
удовлетворение спроса и требований заказчиков во всем мире, независимо от технологической основы и
местоположения». Так говорится в одном из четырех сценариев развития Интернета до 2025 года,
подготовленных компаниями Cisco и Monitor Group (занимается предоставлением услуг в области сценарного
планирования).

Эти компании подготовили и опубликовали отчет The Evolving Internet («Эволюция Интернета»), в котором
постарались проанализировать движущие силы и проблемы развития Интернета, определяющие будущее
Сети на ближайшие пятнадцать лет. Этот отчет готовился в течение года. При этом сотрудники компаний
собирали различные данные, опрашивали специалистов и анализировали собранную информацию.
Междисциплинарная группа сотрудников Cisco и Monitor Group рассмотрела движущие силы и
неопределенности, которые будут формировать Интернет и поддерживаемый им рынок объемом в 3
триллиона долларов в период с 2010 по 2025 года.

Исследователи смогли выделить пять основных тенденций, которые уже сейчас в той или иной мере
формируют будущее Сети. Они охватывают глобальную структуру Интернета и управление им, различия в
поведении представителей разных поколений, интерфейсные технологии и модели тарификации сетевых
соединений. Одна из этих тенденций — смещение «центра роста» Интернета из богатых, развитых стран в
развивающиеся. «Следующие 2–3 миллиарда пользователей Интернета появятся, главным образом, на
развивающихся рынках, и они будут заметно отличаться от первых двух миллиардов, — считает директор
компании Cisco по разработке стратегии работы на развивающихся рынках Энрике Руэда-Сабатер (Enrique
Rueda-Sabater). — В связи с этим глобальные бизнес-модели и национальные политики потерпят крах, если
будут опираться на прежние представления о поведении интернет-пользователей и их предпочтениях».

Другая тенденция заключается в том, что «глобальное управление Интернетом останется практически без
изменений», считают исследователи. Здесь можно вспомнить, например, многолетние попытки наладить
управление Сетью на уровне ООН: несколько лет велись разговоры, была организована Всемирная встреча
на высшем уровне по вопросам информационного общества (ВВУИО). Но безрезультатно. В итоге, часть
полномочий ICANN передала на уровень государств. И уже местные чиновники, в том числе российские,
занялись регулированием Интернета в меру своего понимания.

Определяющими дальнейшее развитие Интернета исследователи назвали также следующие тенденции:
«цифровые дикари» будут использовать Интернет совсем не так, как пользователи предыдущих поколений;
клавиатура QWERTY перестанет быть главным интерфейсом для доступа в Интернет; пользователи получат
гораздо больше вариантов оплаты интернет-соединений, чем сегодня; «плоские» тарифы станут редкостью.

По мнению сотрудников Cisco и Monitor Group, есть и другие факторы, которые могут существенно повлиять на
развитие Сети. К ним отнесены: строительство широкополосных сетей в результате совместных усилий
государственного и частного секторов, качественные прорывы в технической области, пользовательский спрос
на ресурсоемкие приложения. Однако у исследователей нет никаких предположений, как именно такие
факторы повлияют на будущее Сети. Все будет зависеть от того, насколько масштабным станет
строительство сетей ШПД, произойдет ли технический прорыв или интернет-технологии будут развиваться
эволюционно, сохранятся ли темпы роста спроса на ресурсоемкие приложения.

«Мы не можем точно предсказать будущее, — заявил один из основателей подразделения глобальных
бизнес-сетей Monitor Group Питер Шварц (Peter Schwartz), — но зато знаем, что принятые в этом году
решения, касающиеся Интернета, будут иметь долгосрочные последствия».
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Как уже отмечалось, на основании собранных данных компании подготовили четыре сценария развития
Интеренета. Первый, оптимистичный, назван Fluid Frontiers («Изменчивые границы»). Его можно кратко
охарактеризовать как «все хорошо» — Интернет везде и любой.

Менее оптимистичный сценарий обозначен как «Неуверенный рост» (Insecure Growth). Его суть сводится к
тому, что индивидуальные пользователи и корпоративные заказчики не смогут уверенно полагаться на
Интернет. Главным образом из-за хакерской активности, которая будут опережать превентивные меры
государственных органов и международных организаций. Надежные альтернативные решения,
обеспечивающие безопасность пользователей, появляются, но их цена чересчур высока.

И, конечно же, не обошлось без «ужастиков» — сценариев развития, получивших названия «Несбывшиеся
надежды» (Short of the Promise) и «Трещит по всем швам» (Bursting at the Seams). В первом случае говорится о
том, что наступает эпоха ограниченных бюджетов, и во многих странах экономическая стагнация замедляет
развитие Интернета. Технологических прорывов не наблюдается. В борьбе с экономическими трудностями
правительства прибегают к протекционистским мерам, которые лишь усугубляют ситуацию как в
общеэкономическом плане, так и в области распространения сетевых технологий.

Во втором случае Интернет становится жертвой собственного успеха. То есть спрос на IP-услуги остается
безграничным, но нехватка сетевой емкости и периодическое появление «узких мест» создают разрыв между
ожиданиями и реальностью использования Интернета. В то же время не удается принять международные
технологические стандарты, которые могли бы помочь, например, в «расшивании» тех же «узких мест».
Главным образом потому, что мир начинает сопротивляться многолетнему технологическому господству США.

Только прогнозами исследователи не ограничились и предложили в отчете по два варианта разработки
бизнес-стратегий и политик по каждому из сценариев.
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