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Автомобили Toyota признаны самыми
качественными в США
Американские эксперты отмечают улучшение в 2002 году качества новых автомобилей, выпускаемых в США, в
среднем на 10%, пишет газета The Wall Street Journal. Столь резкого улучшения, по данным
исследовательской компании, не было уже пять лет.

Тем не менее, американским автопроизводителям так и не удалось ликвидировать отрыв от японских
конкурентов, которые работают на рынке США.

Пятый год подряд высшую строчку в рейтинге удерживает Toyota: этот концерн стал лидером по качеству
более чем в половине категорий. У этого автопроизводителя на 100 автомобилей возникает всего 107
неполадок против 115 годом ранее.

На втором месте Honda, которой удалось снизить число неполадок на 100 автомобилей со 133 в прошлом году
до 113 в этом. Хорошо зарекомендовал себя крупнейший мировой автопроизводитель General Motors: ему в
этом году удалось занять третью позицию в рейтинге.

На 100 его автомобилей в среднем приходится 130 неполадок, а не 146, как в прошлом году.
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