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Самые надежные автомобили в Америке -
Toyota, Honda и Nissan
Автомобили Toyota стали лидерами по надежности в 7 из 16 различных классов, показало проведенное
компанией J. D. Power & Associates исследование качества продаваемых в 2001 году в США новых
автомобилей. Японской марке также удалось занять первую строчку в таких категориях, как крупные пикапы и
микроавтобусы, где традиционно доминируют американские автопроизводители, пишет The Wall Street Journal.
На 2-м и 3-м местах по общему числу очков следуют Honda Motor Co. и Nissan Motor Co. Американские гиганты
General Motors и Ford Motor Co. оказались лишь на 4-м и 7-м местах соответственно. J. D. Power отметила
рывок в качестве, который сделали европейские автопроизводители, чтобы догнать конкурентов из Японии. В
среднем, количество дефектов, обнаруженных в 100 автомобилях европейских марок лишь на один
превышало японский показатель. Общий показатель качества для всех производителей, которые продают
машины на рынке США, за год улучшился на 5%, а количество дефектов, обнаруженных на 100 машин,
составило 147. Безусловными лидерами по качеству стали автомобили Toyota Lexus, в которых было вскрыто
лишь 85 дефектов на 100 машин.
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