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Информационные технологии против
менеджеров
Похоже, человечество так и не заметило, когда перешло черту, за которой компьютеры стали выигрывать у
людей не только за шахматной доской, но и в повседневной работе. Такой вывод можно сделать, исходя из
результатов социологического опроса, проведенного на днях в Британии.

Большинство офисных работников считают, что информационные технологии приносят больше пользы, чем
менеджеры. Все идет к тому, что люди станут доверять технике больше, чем соплеменникам.

Инициатором исследования стала компания Fujitsu Systems. На вопрос, кто оказывает большее влияние на
работу в офисе, менеджеры или компьютеры, из тысячи опрошенных только 19 процентов выбрали первых, а
25 процентов проголосовали за информационные технологии. Каждый пятый работник считает, что без
компьютера он просто не сможет полноценно выполнять свои обязанности, а 38 процентов вообще отказались
бы работать без доступа к вычислительной технике. Такой вот "звоночек": если работников не обеспечить
надежной и мощной техникой, то бизнес может столкнуться с серьезным снижением производительности
труда. Исследование коснулось и обратной стороны офисной IT-культуры. Многие опрошенные сказали, что
слишком активное использование электронной почты привело к ослаблению контактов с коллегами. Учитывая
тенденцию распространения модели удаленной работы, при которой можно выполнять свои обязанности, не
выходя из дому, можно предположить, что начальство и коллеги окончательно виртуализируются. Может, оно
и к лучшему...
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