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CeTeBOM cynepMapKeTUHr

MpKyTCK1E ceTv cynepmapKeToB ABUHYIUCHE B ry6b pervoHa. Kak MUHUMYM Tpu KPYMHbIX MFPoKa CoCpeaoToumnsu
CBOE& BHWMaHwWe Ha ropozax obnactu. Mexay Tem HuLa MmarasvHoB camoobCcnyxuBaHua B camom MpKyTcke eLué
Jlaneka oT 3anofHEHWA: B rOpoJe eCTb MUKPOPaNOHBbI, NMOKa HE OCBOEHHbLIE CETAMM CynepMapKeToB.

OaHako OKCNepThbl HE MPOrHO3MPYHOT NOABJIEHNUA HOBbIX UIPOKOB HA PbIHKE U CYUUTAKOT, YTO YXXEeCTOUYEeHUEe KOHKYpeHLUUHU
6y.ueT NPOUCXoauTb 3a CuUért pasBUTUA MECTHbIX pVITSVIJ'IepOB M NOBbILLEHUA CTaHAAPTOB KavdecTBa TOProBJiN.

WUpKyTCK nonan B ceTu

B nto6om permoHasnibHOM LiEHTpe ceivac AEeNCTBYIOT Kak MUHUMYM YEThIPE CETU CYNepPMapKeTOB, a UPKYTCKUIA PbIHOK
B 9TOM CMbICSIE e OMnepexaeT CpeaHUe NoKasaTenu: B ropoie CeEMb CeTel MarasvuHoB caMmooBCyKMBaHKA.
OaHako cpeaun HaMboree aKTUBHbLIX PUTINNEPOB YNPaBNAIOWMIA AreHTCTBa PErMOHASIbHOrO PasBUTHSA
noTpebuTensckoro peiHka u cpepbl yenyr Cepreit JIbiIkoB HasBan Kak pas yetbipe cetu: OO0 «Amuk Cash&Carry»
(«BoHyc»), «KeHTaBp-cTpoi» («Llesapb» un «O’k»), «Cnata» u «Pybnuk». Ha Bce ceTu npuxoantca okono 60
CynepmMapKeToB, 4YTO, M0 AaHHBIM HayanbH1Ka ynpasnieHWa TOProsiv U KOOPAUHALKUK AeATENbHOCTU NPEeANnPUATUI
nuLLEeBoOW U NepepabartbiBatoLLei NpoMblLLieHHOCTH Hukonaa BrivHkoBa, cocTaBnsfeT NpUMEPHO AECATYHO YacTb OT
yucna Bcex NpoA0BOSbCTBEHHbIX PO3HWUYHBLIX NpeaAnpuATuid. o ero nporHosam, ata Aonda 6yAeT yBenMuuBaTbecs, Tak
KaK nocneaHue HEeCKONbKO SleT YMCIO BHEMArasmuHHbIX GOPM TOProBIiv, TaKUX KaK YITMYHbIE PbIHKK, COKpaLlaeTca Ha
¢$OHe BbICTPOro pasBuTUA CeTel CynepMapKeToB.

MpKyTCK1e MarasmHbl caMooBCnyxuBaHUA pasdunuch Ha ABe OCHOBHbIE KATEropuu: «Marasutbl y IoMa» niollaabto
400—800 kB. M, yHMBepcambl B cpeaHeM no 1,5 ThiC. KB. M, pacckasana 3aMecTUTeslb reHepanbHOro AMpeKTopa no
ynpasnenuio kavectsom OO0 «Amuk Cash&Carry» AHHa Yuctononosa. K runepmapkeTam npuymucnaroT TOMbKO
«O’k» n «Cash&Carry». ®opmaTbl Mara3vHOB «AUCKAYHTEP» U «3IKOHOM» YCTYMNarOT OCHOBHOM Macce CynepMapKeToB
Mo acCOPTUMEHTY U NMoKa MeANeHHO pasBMBatoTCH B permoHe. «Bce onepatopbl, KOTopble HaunHanu padoTaTb B 3TUX
dopmaTax, BblHyXAeHbl Obinu 0TKasaTbeA 0T HUX. OCHOBHbIE NPOBIeMbl — BbICOKME TPaHCMOPTHLIE Pacxoabl 1
CIMOXHOCTb JTOTMCTUKM TOBAPOB, AOCTABIAEMbIX U3 LIEHTPasNibHOM YacTu CTpaHbl, — NOACHWIA AMPEKTOP MO
MapKETUHTY U pekname cetu cynepmMapketos «CnaTta» BaneHTuHa 3onotyxmuHa. — Kpome Toro, y MpKYTCKOro
6u3Heca noka HeT 40CTaTOYHOro KONMYecTBa TOProBbiX TOUYEK, YTOObI ObICTPO peaniM3oBaTh KPyMHble NapTUm».

Toproaaﬂ SKCNaHCHUA Ha OKpPauHbI

Camblii onyTaHHbIM CeTAMMU CynepMapKeToB paroH ropoaa — CBepAsioBCKuid, Tam ux 6onee 20. Ha BTopom MecTe
oTaanéHHbli JleHMHCKKUi paioH ¢ 15 marasuHamu camoobenyxusanua. MNocneaHee MecTo 3aHuMaeT Kuposckuit
panoH — Tam C HeAaBHEro BPEeMEHU BCEro OAuH cynepmMapkeT «Cnarta». Ero rnasHbIi KOHKYPEHT, pacriofIOXEHHbIN
yepes aopory, — «Llesapb» — 3akpbinca 9 anpena. MNpuyunHbl 3TOro aAMUHUCTPALKUA MarasuHa KOMMEHTUPOBATb
oTKasanace.

«ConepHMYECTBO Mexay puTairiepamv Havbonee XECTKO NPOABAETCH NPW NMOWUCKe TOProBbiX MecT. B aToi o6nacTv
OY€eHb 4aCcTO NPOUCXOAAT CTONKHOBEHWA UHTEPECOB», — oTMeTUNa BaneHtuHa 3onotyxuHa. OaHako B
AENCTBUTENBHOCTU HE BCE MUKPOPaNOHbI NOKa OCBOEHbI CETAMM CyNepMapKeToB, MOSTOMY KOHKYpeHLMto B MpKyTcke
Henb3A Ha3BaTb XECTKOM, CUMTALOT UIPOKK. [0 MHPOPMaLMK PyKOBOAMTENA KOMMEPUYECKOro OTAENa CETH
cynepmapkeToB «Llesapb» Onbru Micaesoi, Ha MECTHOM PbIHKE BO3MOXHOCTb POCTa TOProBn Yepes cynep-MapKeThbl
coctaenfaeT 30-40%. O60pOT PO3HUUYHOM TOProBM TOMNBLKO B MpKyTCKe exeroHo pacTéT 6onee YeM Ha 4eTBepTb. B
0611aCcTHOM LiEHTPe, Ha KOTOPbIM NPUX0ANUTCA OKOMO 45% BCcero po3HUYHOro o6opoTa pervoHa, B NPOLUSIOM roAy OH
coctaBun 57,7 mnpa. pybnei. ExxeaHeBHO B ropoZie npoaaéTca ToBapoB B cpeaHem Ha 158,1 MiH. pybne.

He ocBovB ropoackne NpocTpaHCcTBa, PerMoHanbHble pUTannepbl ABMHYNUCH B rNyOb pervoHa. Tak, cetb «AMUK
Cash&Carry» oTKkpbina MarasuHel B LLienexose, Yconbe-Crubupckom, bavikanbcke, B YnaH-Yas u CrnioasHke. «3a
nocrneAHve nonroZa KoMMYecTBO HalLMX CynepmMapKeToB B 0651acTy yBenMuumnoch B Aea pasa», — coobiyuna AHHa
YUucTtononosa. Putaitnepsl «Cnata» u «Hesabyaka» Ao cux nop 6asvpoBanuch ToMbKo B MpKyTCKe, HO B 3TOM roay
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MNaHUPYOT OTKPLITUE CyNepMapKeToB B PYrvx ropoaax. «3T1a TEHAEHUMUA oTinyYaeT MPKYTCKUIM PErMOH OT COCEHMX.
M a cuntato, uto ocBoeHMe 06nacTM — 3TO NPaBUIbHO», — NPOKOMMEHTUpoBas cuTyauunto Ceprei JTbikos. K criosy,
3a4acTyHO MOCKOBCKME SKCMEPThI 3HAKOT CUTYaLMIO Ha PhIHKe ropoja syudlle, Yyem MecTHble. B MpkyTcke
LeATENbHOCTb PUTINSIEPOB HUKTO HE OTCINEXMBAET W Pa3BUTHUE PErMOHATIbHBLIX CETEN MPOUCXOAUT AOBOSILHO
CTUXMIHO.

POCTKM KOHKYpeHLnK1

B T0 Bpems Kak MeCTHbIE CETH OTBMEKITUCL Ha 3KCMaHCHIO B ropoda o6ractu, B MpkyTcke noaBuncA MHOrOPOAHWM
KOHKYpPeHT. FOXHO-ypanbckuit putainep «Hesabyaka» 3allén Ha pervoHasibHbli PbIHOK OCEHbHO MPOLLIOro roaa.
MpKyTCKME CETU He oueHb 0OECNOKOEHbI MOABIEHWEM HOBOMO UrpoKa. «CyLLEeCTBEHHOrO BIWAHUSA Ha CETb
cynepmapkeTtoB «Criata» nosBneHune cetu «Hesabyaka» He okasasno, Mbl paboTtaem B pasHbix popmMaTax 1 noka He
nepecekaemMca HY MO MECTOMOTOXEHMIO MarasvHOB, HY MO LienieBon rpynne», — otMeTuna BaneHtnHa 3o0n0TyxvHa.
MHoropoZHue rocTv nnaHupyroT 3anoiHUTb He 3aHATYIO B VIPKYTCKE HULLY «IMCKAayHTEPOB y oMa».

B KoHue mapTa B CMU npoLuna nHpopmauma o NoKyrnke YensOuHCKon ceTbto «Hesabyaka» MPKyTCKOM ceTu
cynepmMapkeToB «Py6nuk». OaHAKO 3ae3Xuii pUTaNep noka oTKpeLLMBaeTCA OT CAENKMU. «3Ta MHPopMaLma
HeKoppekTHa. «Hesabyaka» B HacTosLlee BPEMA HE NPOBOAMT NEPErOBOPOB U HE OPOPMIAET CAENKY MO MOKYMKe
UPKYTCKOM ceTh «PyBruk», — NpoKOMMEHTUpOBana MapkeTosnor ¢punuana «Toprosas ceTb «Hesabyaka» —
MpkyTck» HaTanea KamananHoea. — Ho B 6Gnuxaiilume Tpu roaa sannaHMpoBaHo pacluMpeHre 6usHeca 3a CUET
MOKYMKK APYrMX PO3HUYHbLIX CeTei». B komnaHum «Py6nuk» 0T KOMMEHTapUeB oTKkasanucb. MOCKOBCKUI aKkcnepT
Cepreit JTbIKOB OLEHWN CAENKY KaK BNoSIHE BO3MOXHYH. «KOMOUHUpPOBaHHLI cnocod 3axofa Ha perMoHasnbHble
PbIHKK (MOKYMKa MarasMHOB Asis COOCTBEHHOM CETU 1 NMOTOLEHWe MECTHOW CeTu) BOOOLLE XapaKTepeH Ans
MHOrOPOAHMX KOMMaHWM», — CKasas OH.

UenabuHckon «Hesabyake» noka CroXHO npopacTaTth Ha MPKYTCKOW noyse. «KoMnaHus wwarHyna CrmLLKOM LLUMPOKO,
WTaHbl 66l He NopBanuce», — 3ameTun Cepreit JTbIKOB, UMeA B BUAY 3HAUUTENBHYHO YAANEHHOCTb rofoBHOrO BM3Heca
oT MpKyTCKa M BO3HUKAIOLLYHO B CBA3W C 3TUM CIIOXHOCTb JIOTUCTUKM ANA KOMNaHuu. Kpome Toro, neToM npoLLsioro
roaa ceTb NPUMoBpPenv MHOCTPaHHbIE POHABI, Y KOTOPbIX, N0 c/ioBaM J1bikoBa, He BbIsI0 OnbiTa yrNpaBeHUs CETEBLIMM
CTPYKTypamu.

Putannepbl MpkyTcka roBopAT O BO3MOXHOM 3ax04e Ha PbIHOK U APYrMX MHOFOPOAHUX CETEN — KPACHOAPCKUX U
MOCKOBCKMX. HO Tenepb MecTHble Urpoku oBeLlatoT He Tak NoAbHO OTHOCHUTLCA K 3ae3)XMM KOHKYpeHTaMm. Mebl
nocTapaemcs He NyckaTb MHOTOPOAHWE KOMMAaHWK, 3aABNA0T puTannepbl Mpkytcka. Xota B «Cnare» cuntatoT, 4To B
6nuxkaiiluve ABa roaa BpAA N MOXHO rOBOPUTbL O NMOABMEHUM HOBbIX ceTei. Mo HabntoaeHuto BaneHTuHbI
30N0TYXMHOM, MPKYTCKaA PO3HUYHAA TOProB/A NPOAYKTaMM NMTAHWUA HAXOAMTCA B TAKOM COCTOAHUM, Koraa
MoABIIEHWE HOBOrO MECTHOMO MIPOKa Y)Ke COMHUTENBHO (BbICOKMI Bapbep BXoZa), a Ans perMoHanbHbIX ceTen
MpKyTCK Mano npuBneKaTesneH.

MeHemXMeHT KauecTBa

Y)ecToueHue KOHKypeHLun B MpkyTcke ByaeT MPOUCXOANTb He 3a CYET MOABIIEHUA HOBbIX CETEN, a 3a CUéT
yNyyLLIEHWUs Ka4ecTBa TOProB/M U BHEAPEHUA HOBbIX TEXHOMOIUM, monararoT akenepTel. MecTHble UrpokM 03aboTUnnCh
BHEAPEHUEM CUCTEMbI MeHexMeHTa KavecTBa (CMK) — cBoza BHyTpeHHUX CTaHAapTOB. PUTaMNepsbl cunMTaroT, UTo
Hannume CMK — HenpemeHHOe ycroBmne AnA pasBUTUA KOMMNaHUW U CBUAETENBbCTBYET O TOM, YTO CeTb kpynHad. O
BHeapeHun CMK yxe 3aasunm cetu «KeHTasp-cTpow», «Cnata» n «Amuk Cash&Carry». CepTndurauunto no
MeXAyHapoAHbIM CTaHAapTaM KOHTPOSIA KayecTBa noKa H1 0Z1Ha M3 MPKYTCKUX CeTer CynepMapKeToB He npoLuna.
[MuoHepomM MexayHapoZHow cepTudukanmm no ctanaaptam ISO9000 B MpkyTcke, BO3MOXHO, CTAHET KOMMNaHUs
«Amuk Cash&Carry».

BeeaeHve CMK akTyanbHO, Tak Kak MpKYTCKUIA nokynaTens ctan pasbopunsee u TpeboBaTtenbHee, 0OTMeyaroT
cneuvanucTbl. «Jloau XoTAT BUAETb B MarasvHe ntobumble ToBapbl, HOBUHKM, 3HATb MH(OPMALMIO O MOKYTIKE,
nornyyatb CKUAKW», — nofcHuna AHHa Yuctononosa. MoTpebutena noTaHyNo Ha camooBCnyXuBaHue, NosToMy B
cynepMapKeTax cTanu nosBnsaTbCA COK, KpYMbl, KOHPETbI B OTKPLITOM A0CTYNeE, YToObl HabupaTb CTOMBKO, CKOMBKO
xoyeTcs.
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