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Государство намерено усилить контроль над
потребительским кредитованием
Взял кредит - попал в кабалу. Вместо 18 годовых процентов приходится платить до 66. Специалисты отдела
защиты прав потребителей и управления Роспотребнадзора по Иркутской области выявили случаи, когда
намного переплачивалась сумма кредита.

15 марта на пресс-конференции они сообщили, что государство намерено усилить контроль над
потребительским кредитованием. Как говорят эксперты, некоторые банки не указывают в договоре плату за
часть предусмотренных услуг. Например, открытие счета. Комиссия Роспотребнадзора сейчас ведет проверку
многих коммерческих учреждений, предоставляющих кредиты. На один из банков области уже составлен иск.
Кроме того, на пресс-конференции рассказали и о других нарушениях в сфере потребительского рынка. Их
количество за первый квартал, по сравнению с прошлым годом, увеличилось почти на 10 процентов.
Большинство связано с торговлей.

- Эффективность защиты прав потребителей высокая. По результатам работы в 2006 году сумма
компенсации, полученной потребителями в досудебном порядке, составила 720 тысяч рублей. И 250 тысяч
рублей получено через суд, - говорит начальник отдела защиты прав потребителей администрации Иркутска
Виктор Низовцев.
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