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Северский суд взыскал с продавца неустойку,
штраф и компенсацию за бракованный робот-
пылесос
Житель ЗАТО Северск обратился в Северский городской суд с требованием взыскать с ООО «Борк Ритейл»
неустойку, штраф и компенсацию морального вреда за бракованный товар.

Мужчина купил робот-пылесос стоимостью 171000 рублей. Вскоре робот перестал работать. Покупатель
передал пылесос продавцу для проверки его качества, срок которой по закону составляет 20 дней. Ответчик
заменил пылесос уже во время рассмотрения дела, через три месяца после обращения.

Суд пришел к выводу: ответчик нарушил права истца как потребителя, поскольку переданный ему товар имел
недостатки. Замену товара ненадлежащего качества ответчик произвел с нарушением установленного
законом срока.

Суд взыскал с ответчика неустойку за несвоевременное исполнение обязательств о замене товара
ненадлежащего качества, сумму компенсации морального вреда, штраф в размере 50% от присужденной
потребителю суммы, а также судебные расходы в сумме более 200000 рублей, сообщает Объединенная
пресс-служба судейского сообщества Томской области.
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Также читайте эксклюзивную информацию в соцсетях: 
- Телеграм 
- Джем 
- ВКонтакте 
- Одноклассники
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