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«Мегафон» заплатит за сбой
На официальной странице
российского сотового оператора
«Мегафон» «ВКонтакте» появилась
запись о том, что оператор
компенсирует своим абонентам
ущерб, который они получили в
результате масштабного сбоя работы
сети 19 мая. Сообщение вышло от
имени генерального директора
«Мегафона» Сергея Солдатенкова.

Солдатенков сообщил, что
технический сбой на оборудовании
«Мегафона» успешно устранен в
ночь на 20 мая.

Проблемы с голосовой связью
устранены, абоненты могут пользоваться всеми услугами компании в обычном режиме.

Гендиректор «Мегафона» извинился перед абонентами за неудобства, вызванные сбоем работы сети и
заверил, что компания сделает все необходимое, чтобы подобное не повторилось.

Кому, как и когда будет предоставлена компенсация, «Мегафон» сообщит после 22 мая.
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