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«Ростелеком» без предупреждения закрыл
мессенджер «Аллё»
Федеральный оператор связи «Ростелеком» закрыл запущенный в январе мессенджер для звонков на
домашние телефоны «Аллё». Сервис удален из магазинов приложений через две недели после старта. О
закрытии мессенджера сообщили «Известия», только после публикации пресс-служба оператора объяснилась
перед пользователями.

В конце января ПАО «Ростелеком» запустило мобильное приложение для аудио- и видеозвонков «Аллё».
Приложение было доступно только в Воронеже и предоставляло услуги местной телефонной связи,
обеспечивало осуществление голосовых и видеовызовов внутри сообщества пользователей, а также
исходящих голосовых локальных, междугородных и международных вызовов.

Сколько пользователей успели скачать приложение, не сообщается. Решение о приостановке сервиса
принято 6 февраля. После доработки проект вновь откроют, сообщили изданию в компании.

Скачавшие приложение пользователи получали возможность использовать его в течение 30 дней, после чего,
по задумке оператора, должны были заключить письменный договор на оказание услуг связи. Но до 30 дней
дело не дошло. Что стало причиной закрытия мессенджера не сообщается.
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