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Электронная регистрация разгрузила
железнодорожные кассы
В холлах железнодорожных вокзалов у касс стало свободнее. Теперь это подтверждают и цифры. Из всех
электронных билетов на поезда дальнего следования, проданных на Восточно-Сибирской железной дороге за
5 месяцев 2016 года, более половины (66,8%) пришлось на сайт РЖД.

С начала продаж электронных билетов в 2009 году спрос на оформление поездки через Интернет на ВСЖД
вырос в 30 раз, сообщае пресс-служба дороги.

За 5 месяцев 2016 года было оформлено более 190,5 тыс. проездных документов он-лайн, что на 32%
больше, чем за то же время прошлого года. При этом доля электронных продаж по Восточно-Сибирскому
филиалу АО «ФПК» от общего количества оформленных мест составила 21,6%, то есть каждый пятый билет
был куплен через интернет.

Электронный проездной документ имеет ряд преимуществ, главная из которых - экономия времени. Но есть у
покупки билетов онлайн и недостатки. Например, онлайн нельзя зарегистрировать билет без места для
ребенка, а также 50%-скидка на проезд доступна детям до 10 лет (в кассе – до 12 лет).
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