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«Почти все иркутские магазины закупаются
на китайских онлайн-площадках»
Максим Богданов, владелец онлайн-магазина Тао38 рассказал, что интересного можно найти на китайской
площадке ТаоБао.

Максим Богданов
владелец онлайн-магазина Тао38

Почти все иркутские магазины закупаются на китайских онлайн-
площадках, – говорит Максим. – Зачем искать поставщиков, когда можно
зайти и посмотреть, что наиболее популярно, закупить партию и
выставить в магазин уже по своей, намного большей, цене.

Наши клиенты, которые регулярно делают заказ через наш сайт, уже
освоили фишку: приходят в магазин, выбирают товар, примеряют его, смотрят размер, потом
фотографируют и выкладывают в поиск на ТаоБао. Находят нужную вещь и приобретают в
несколько раз дешевле.

Чем интересуются россияне вообще и иркутяне в частности?

В 2016 году максимум покупок пришелся на категорию дачных товаров. В массовом порядке народ
затаривался шлангами, распылителями, секаторами, лопатами…

Наверное, санкции повлияли, - смеется Максим Богданов. – Люди ринулись на дачные участки
и начали борьбу за урожай в свете растущих цен на продукты. Мы привозим дачные
инструменты и товары, но не семена – семена запрещены к перевозу согласно действующему
законодательству. Полный список запрещенных товаров есть на сайте.

В прошлом году иркутяне так же массово ударялись в рукоделие – самыми заказываемыми товарами были
нитки для шитья, вышивания, вязания и швейные принадлежности.

«С реальной фотографией новую вещь по низкой цене с руками оторвут в Иркутске»
На китайские онлайн-магазины перешли и мастера по ногтям, прическам и макияжу. Косметику, конечно, они
там не заказывают, но зато массово заказывают расходники – ватные палочки, диски, спонжи, кисти и пр.
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Коротко об одежде из Китая ��. #ожиданиереальность
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Еще один странный вид товаров, имеющий в 2016 году огромную популярность на ТаоБао – это
искусственные цветы. При гигантском выборе их заказывали очень большими партиями в марте-апреле,
сейчас пик подобных заказов позади.

Конечно, больше всего на ТаоБао иркутяне приобретают аксессуары, часы, чехлы для мобильных телефонов,
сумки. В текущем году в лидеры заказов стала выбиваться одежда и обувь.

Несмотря на огромное количество сравнительных постов типа «заказ-реальность», люди стали
больше заказывать платьев, брюк, футболок и обуви, - говорит Максим Богданов. – Но здесь
очень важно правильно подобрать размер по китайским меркам: хорошо снять все мерки и
выучить их иероглифическое обозначение. Если привезенный товар не подошел вам по
размеру, возвращать его мы не будем. Возвращается только брак или если вещь пришла не того
цвета.

«На моей памяти самая популярная редкость – это запчасти для самогонных аппаратов»
Кстати, покупатели, оставляющие отзывы на сайте, уже опытным путем установили, что вещи следует брать
на размер больше, чем в реальности. Тогда она будет хорошо сидеть. А если уж вы ошиблись – то не особо
расстраивайтесь: пусть не покрасоваться в обновке сейчас, но деньги вы не потеряете. С реальной
фотографией новую вещь по низкой цене с руками оторвут в Иркутске.

А как насчет качества? Можно ли за очень небольшие деньги приобрести в интернет-магазине
хорошую вещь или она развалится, не прожив и сезона?

- Если покупатель при выборе товара не ставил фильтр по цене, а во всем каталоге выбрал
самую дешевую модель, то она, скорее всего, будет не очень качественной, - уверяет Максим
Богданов. – Тут еще надо обратить внимание на рейтинг производителя. Если рейтинг высокий –
значит, у него постоянно покупают и он гарантирует хорошее качество товаров. К тому же в
Китае наши сотрудники отслеживают все товары и проверяют их на отсутствие браков.
Бракованные, некачественные вещи мы попросту возвращаем продавцам.

А вот мебель на Тао38 заказывают довольно-таки редко.

Какие самые редкие вещи приобретают на китайских торговых онлайн-площадках?

- В таких магазинах можно найти буквально все, и люди это находят, - говорит Максим Богданов.
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– Очень частыми искателями редкостей являются прекрасные дамы. Они будут часами
перелистывать каталог, но найдут сумочку или колье такое, какого в иркутских магазинах нет.
Еще и обойдут побольше бутиков или магазинов, чтобы убедиться, что эту модель к нам не
завозили, и только тогда делают заказ. То же самое касается и аксессуаров для дома.
А вот на моей памяти самая популярная редкость – это запчасти для самогонных аппаратов. В
действительности, некоторые аксессуары для велосипедистов и автомобилистов прекрасно –
по словам клиентов, которые поделились этим открытием на сайте – подходят для
изготовления и ремонта самогонного аппарата. После этого открытия заказ этих аксессуаров
увеличился в разы!

Еще одна популярная у покупателей площадка – Алиэкспресс. Там можно приобретать и электронику, и
технику, и золото – на ТаоБао, к примеру, техника и электроника есть, но она ориентирована на внутренний
китайский рынок. Мобильные телефоны могут не поддерживать наши стандарты связи. А бытовая техника
настолько сложна по ремонту и возврату, что Тао38 очень редко ее ввозит. А на Алиэкспрессе самой большой
популярностью пользуются смартфоны и планшеты.
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