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В работе Байкальского банка Сбербанка
произошел сбой
Утром 17 декабря клиенты крупнейшего банка испытывали трудности со снятием наличных, работой в
«Сбербанк.Онлайн», оплатой товаров и услуг банковскими картами.

«Действительно, 17 декабря
2015 года с 10.00 до 10.40 по
причине технического сбоя
операции по банковским
картам Сбербанка
осуществлялись с
некоторыми ограничениями,
— сообщили в пресс-службе
банка. — Частично
осуществлялись операции в
устройствах
самообслуживания, системе
интернет-банка, операции
эквайринга.

В 10.40 сбой был устранен.
Обслуживание продолжилось в штатном режиме. Банк приносит извинения клиентам за
временные неудобства».

Как сообщили читатели Smartbabr, в нескольких городах области не работали банкоматы. В отделениях
Сбербанка образовались очереди. Люди высказывали недовольство, ругались с персоналом. Через некоторое
время проблемы были устранены.

Фото: www.sberbank.ru
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