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Маршрут в никуда: траектория работы
иркутской мэрии
В Иркутске грянул очередной транспортный скандал. И в очередной раз с мэрией города в главных ролях.

В июне 2024 года администрация города радостно анонсировала «уникальную» возможность оплаты проезда
в муниципальном общественном транспорте по QR-коду. Благодаря техническому новшеству, поездка в
транспорте не только становилась более комфортной для горожан (ведь не надо перетряхивать карманы в
поисках завалявшейся мелочи), но и позволяла сэкономить по восемь рублей от каждой поездки.

Но
вот

беда: акция, которая должна была продлиться до 30 сентября, в Иркутске с треском провалилась. И уже 22
июля (меньше чем через месяц после запуска проекта) на дверях автобусов жители заметили неловкие
извинения. Система платежей оказалась технически неисправной и спешно схлопнулась. Радости от проезда
со скидкой жители Иркутска больше не получат.
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Искренняя реакция
жителей на провальную
акцию

Мэрия быстро сослалась на разработчиков, который готовили программное обеспечение акции. Ну
действительно, и тут несчастной команде Руслана Болотова палки в колеса навставляли нерадивые
подрядчики! Бедная мэрия, право слово, ни школу построить, ни дорогу отремонтировать, ни
цифровизировать примитивные процессы! Кругом точно одни враги… И всем-то приходится по госконтрактам
деньги платить, а потом сетовать, что никто не работает.

Вопрос только, как работает мэрия, которая в очередной раз проворонила проект и осознала свои ошибки уже
после публичного провала. А главное: никаких пресс-релизов и официальных выступлений. Так, ленивые
ответы после категорично заданных представителями СМИ вопросов. И уже, видимо, риторический вопрос,
где была система контроля за проводимой работой по запуску проекта.

Для сравнения: в соседнем и намного менее обеспеченном Улан-Удэ (бюджет
республиканской столицы на 2024 год насчитывает порядка 15 миллиардов доходов, в то
время как Иркутска – чуть больше 28) система работает без перебоев. Видимо, у соседей из
национальной республики команда программистов оказалась сильнее. Ну или по крайней
мере их работу проверяли.

И в этом в очередной раз яркая демонстрация управленческого бессилия в городе Иркутске. Что ни проект –
провал за провалом. Но главное: мэрия никогда и ни в чем не виновата. Дороги превратились в русла рек
после дождя: так у нас исторически ливневок нет. Тополиный пух по всему городу: ну так лето аномальное
(опять-таки для сравнения: в Улан-Удэ в период максимального засильях пуха его систематически прибивали,
омывая улицы водой).

А принимая во внимание проходящие в активной фазе выборы думы города и предстоящие затем кулуарные
выборы иркутского градоначальника, хочется уже посетовать в сторону столь привычной для Иркутска
практики «призвания варягов» и предложить уже даже варяга в кресло иркутского мэра. А что делать, если
свой местный совсем не справляется?

Этот мэр закончился, давайте следующего.
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