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Жители Иркутской области задали более 1,5
тыс. вопросов губернатору
За два месяца на «прямую линию» губернатора Иркутской области Александра Тишанина поступило 1 тыс.
595 звонков. Напомним, она начала работу 26 сентября. Жители региона задали 1 тыс. 680 вопросов.

Об этом 18 ноября на пресс-конференции сообщил начальник Главного территориального управления
губернатора Александр Ведерников. По его словам, наибольшее количество обращений поступило по
проблемам ЖКХ – 724. На втором месте образование – 400. Жителей региона также интересовали вопросы
социального обеспечения – 173 - и работа органов внутренних дел, особенно по борьбе с распространением
наркотиков - 129. Около 100 вопросов поступило по проблемам транспорта, в основном от жителей Иркутска.
Кроме того, актуальными остаются проблемы строительства - около 100 вопросов, оплаты труда и занятости
населения - 75, здравоохранения – 56 - и связи - 42.

Как сообщил Александр Ведерников, каждый понедельник Главное территориальное управление
отчитывается по звонкам «прямой линии» перед губернатором. В последнее время на эти совещания
приглашаются мэры городов и районов региона. По каждому принятому звонку составляется контрольная
карта, которая при необходимости направляется либо в администрацию конкретного муниципального
образования, либо в контролирующие органы, либо в структурные подразделения обладминистрации.

Звонки на «прямую линию» поступают от жителей всех территорий региона, кроме Ольхонского района. Но
наибольшее количество вопросов теруправление получает от населения Иркутска. По мнению Александра
Ведерникова, причина этого не столько огромное количество проблем в городе, сколько доступность
телефонной связи. Так, более 20 звонков поступило от жителей микрорайона Солнечный Иркутска с жалобами
на строительство жилого комплекса «Маршал» компанией «Философия города». 3 ноября в
обладминистрации была создана рабочая группа, которая подробно рассмотрит создавшийся конфликт.
Постройка жилого комплекса приостановлена. Кроме того, в последнее время возросло число вопросов от
иркутян по освещению улиц города.

По словам Александра Ведерникова, уже удовлетворено около 200 вопросов, поступивших на «прямую
линию». По 900 с лишним обладминистрация дала разъяснение, восемь вопросов были отклонены, более 40
приняты к сведению. «Прямая линия» губернатора продолжает работу. Напомним, жители региона могут
позвонить по телефону 20-00-15 и оставить сообщение главе региона. Линия действует круглосуточно. В
Иркутской области также открыты шесть территориальных приемных губернатора – в Усть-Куте, Братске,
Киренске, Тулуне, Черемхово и райцентре Качуг, куда могут обращаться с вопросами жители территорий.
Кроме этого, в здании обладминистрации на улице Ленина на первом этаже установлен почтовый ящик для
обращений граждан.
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