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Жители Томской области в 2024 году 90 раз
пожаловались на действия коллекторов
За первый квартал 2024 года жители Томской области направили в Службу судебных приставов 90 жалоб на
неправомерные действия коллекторов, банков, микрофинансовых организаций при возврате просроченной
задолженности.

Больше всего жалоб поступило на действия микрофинансовых и микрокредитных организаций. Четверть
обращений подали граждане, не являющиеся должниками и не имеющие просроченных обязательств, но с них
требовали оплату долга за их родственников или знакомых.

За три минувших месяца 2024-го юридических лиц оштрафовали 14 раз на общую сумму 610 тысяч рублей. С
учетом рассмотренных в 2023 году административных дел оплачены штрафы на 635 тысяч рублей.
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