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Потому что без воды – и ни туды, и ни сюды.
Но в Томске привыкли
В июне 2023 года в СМИ была обнародована информация о том, что Роспотребнадзор намерен запретить
муниципальным властям отключать горячую воду во время профилактических ремонтов более чем на 14
дней, и что в этом направлении готовится федеральный проект.
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общем и целом
22 июня 2023 года «Известия» написали, что в соответствии с КоАП (ст. 6.3 «Нарушение законодательства в
области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения») за нарушения
законодательства в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения ресурсоснабжающие
организации будут нести ответственность, предусматривающую не только штрафы, но и прочие санкции,
вплоть до приостановки деятельности организаций до 90 суток.

За разъяснением ситуации 3 августа 2023 года Бабр обратился в отдел по защите прав потребителей
отделения Роспотребнадзора по Томской области. Ведущая специалист отдела Татьяна Ходько пояснила
Бабру, что

«в санитарных правилах – СанПин 2.1.3684 – 21 с 2021 года вообще убран норматив по срокам
отключения горячего водоснабжения населению. До 2021 года Роспотребнадзор, как
контролирующий орган, мог давать ресурсоснабжающей организации [в Томске это – Томск
РТС] предписание [предусматривающее штраф] за нарушение сроков подключения к
горячему водоснабжению. Теперь же контролирующим органом является исключительно
Департамент жилищного хозяйства Томска».

В



конкретной ситуации
На третье августа 2023 года в Томске, например, отключен от горячего водоснабжения целый ряд домов по
улицам: Тверская, Вершинина, Герцена, Пирогова, Студенческая, Красноармейская, Кузнецова, Советская,
Дзержинского и переулка Лесного, которые должны были быть подключены к тепломагистрали №1 ещё 11
июля 2023 года. Жители некоторых домов из приведённого списка уже обратились с заявлениями в
прокуратуру Советского района Томска.

Бабр же обратился за комментарием в службу оперативного реагирования при администрации Томска, где
дежурный диспетчер Елена подтвердила, что на тепломагистрали №1 имеются повреждения,



«и сроки их устранения сегодня не определены».

В органе, заявленном как контролирующий, – Департаменте жилищного хозяйства Томска – советник комитета
инженерной инфраструктуры Максим Козин подтвердил Бабру, что не располагает конкретной информацией о
сроках подключения жилых домов к тепломагистрали №1.



Некоторые нюансы
Оказавшись в такой неопределённо-неоднозначной и одновременно интригующей ситуации, Бабр вынужден
был обратиться к собственному информированному источнику, от которого узнал, что в целом организации
Томск РТС, как монополии, невыгодно содержание на балансе большого количества ремонтных бригад,
поэтому в своей деятельности по проведению летних профилактических ремонтов организация
руководствуется тактикой «латания дыр». Торопиться некуда – к зиме всё успеется. И хотя ремонты трасс
горячего водоснабжения регулярно и традиционно затягиваются до первых заморозков, это не приносит
организации-монополисту ощутимых убытков. Летом ведь город практически пуст: студенты разъехались на
каникулы, а коренные жители – в отпуска и на дачи. Ну а те, кто не разъехался, – потерпят.

Многое в разрешении данной ситуации могло бы, конечно, зависеть и от руководства города, и от его главы,
которой в Томске нет уже более двух лет. Ну а те, кто есть, – закрывают глаза на текущую ситуацию: «чем бы
дитя ни тешилось». А ведь ещё свежи в памяти времена правления Александра Макарова и Николая
Николайчука, когда профилактические ремонты теплотрасс не выходили за рамки, предустановленные
регламентом.
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