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В «Бархат-парке» незаконно запрещали
посетителям приходить со своей едой и
напитками
Аквапарк «Бархат-парк» нарушил права потребителей, запретив одной из своих посетительниц пронести на
территорию еду и напитки. Женщина обратилась с жалобой в краевой Роспотребнадзор, который вынес
владельцу аквапарка предостережение.

По

словам женщины, сотрудники аквапарка досмотрели ее сумку на входе и потребовали выложить всё на стол,
ссылаясь на правила посещения. Специалисты Роспотребнадзора изучили правила аквапарка и обнаружили,
что они содержат условия, которые ущемляют права потребителей. В частности, в правилах запрещается
проносить на территорию продукты питания и напитки ради соблюдения санитарных норм и предотвращения
острых кишечных инфекций.

«Действующим законодательством не предусмотрено установление подобных ограничений
для предоставления услуг отдыха населению», — рассказали в Роспотребнадзоре.

Владельцу аквапарка ИП Гусеву Д. С. ведомство объявило предостережение о недопустимости нарушения
закона о защите прав потребителей. На сайте аквапарка до сих пор есть пункт, запрещающий проносить еду и
напитки с собой, но только если они в стеклянной таре. В какой таре были продукты у женщины, не
уточняется.
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