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«Почта России» обновит 34 отделения в
Красноярском крае после массовых жалоб
жителей
«Почта России» объявила о планах модернизировать 34 сельских отделения в Красноярском крае в 2023 году.
Это решение было принято после массовых жалоб жителей региона на качество почтовых услуг.
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По словам директора УФПС Красноярского края Юрия Кочнева, модернизация затронет внутренние и внешние
помещения отделений, системы отопления, пожарной сигнализации, видеонаблюдения и климат-контроля, а
также мебель и технику. Кроме того, в отделениях почты появятся дополнительные услуги, связанные с
порталом госуслуг и здоровьем клиентов.

Ранее жители края пожаловались, что они часто сталкиваются с закрытием отделений, длинными очередями,
задержками посылок и пенсий, нехваткой почтальонов и другими проблемами.

За последние шесть лет в регионе было закрыто более 150 отделений почты. Сейчас в Красноярском крае
функционируют 495 отделений почты, из них более 140 считаются временно закрытыми.
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Ранее сообщалось, что «Почта России» в Красноярском крае закончила 2022 год с убытками в 250 миллионов
рублей и планирует сократить 200 сотрудников.
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