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Лето быстрого безопасного интернета и
больше подарков c Tele2
Защититься от спама, оценить новые возможности программы лояльности и новое качество связи в отдельных
районах Иркутской области предлагает Tele2.

Больше подарков на каждый день
Согласитесь, настроение мы зачастую создаем себе сами. Но иногда даже простые мелочи и маленькие
радости могут усилить положительный эффект и поднять градус позитива. В случае с абонентами Tele2 с этой
задачей легко справляется программа лояльности оператора, которая называется «Больше». С ее помощью
можно получать подарки и скидки у компаний-партнеров в самых разных отраслях. Например, приобрести
товары для летнего творчества или закупить канцелярию впрок можно в магазинах «Клякса» и «Канцэконом».
Специальный бонус действует и для жителей Братска, которые вместе с «Суши Мастером» могут устроить
вечер японской кухни и получить ролл в подарок.

Если же абоненты любят посещать новые места и не против составить собственную гастрокарту Иркутска,
полезно будет заглянуть в кафе My рlace. При заказе любого блюда или десерта, пользователи мобильной
связи Tele2 получат в подарок латте, капучино или американо.

В программе лояльности «Больше» можно найти полезные предложения и для автолюбителей. Например,
заказать в сети Fit Service бесплатную диагностику ходовой части и получить скидку 1500 рублей на ремонт.

Активировать эти и другие бонусы можно в разделе «Больше» приложения «Мой Tele2» (значок подарка в
правом нижнем углу) или на сайте оператора, а полученный промокод указать при оформлении заказа в
торговых точках партнеров.

Качество связи – важнее всего
Пока иркутяне получают подарки, компания продолжает улучшать качество связи. Технические работы кроме
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столицы региона проведены во многих населенных пунктах области, в том числе в микрорайоне Угольщиков в
Тулуне, в Центральном районе Братска, на территории детской поликлиники № 3 в Ангарске и Промплощадки
в Саянске, в 4-м микрорайоне Шелехова, а также в Нижнеудинске и Черемхове.

В части населенных пунктов улучшить качество связи и ускорить мобильный интернет удалось за счет
переноса антенн на новую высоту. Tele2 реализует этот федеральный проект в 61 регионе страны. Как это
работает?

Инженеры анализируют покрытие сети и определяют, работу каких базовых станций можно модернизировать.
Иногда для повышения пропускной способности сети достаточно увеличить высоту подвеса антенн. Это
позволяет включить в зону действия базовой станции большее число абонентов и одновременно улучшить
качество мобильного интернета для самих клиентов.

Другой способ «прокачать» сеть – перенести в альтернативную локацию саму базовую станцию, а иногда
применяют оба этих метода одновременно.

Спам отправляется в бан!
С помощью Tele2 жители Иркутска могут защититься от мошенников и ботов. Эффективно бороться с ними
помогают голосовые помощники. У оператора таких три – Юлия, Алекс и Астра. У каждого – свой характер и
стиль общения, но все они легко ставят на место спаммеров, отвечают на вызовы с незнакомых номеров и
когда абонент не в сети, а еще могут прислать расшифровку беседы в текстовом виде. Выбрать и подключить
ассистента можно в Telegram-aккаунте @golosovoi_assistant_bot. Первые семь дней доступен бесплатный
тест-драйв.

Помощь в борьбе с мошенниками Tele2 предлагает и своим MVNO-партнерам (виртуальным операторам,
работающим под собственным брендом на базе инфраструктуры Tele2). Специальный сервис позволяет им
выявлять «подменные» номера и обеспечить клиентов дополнительной защитой от фрода. Например, Tele2
ежедневно блокирует до 500-600 тысяч подобных звонков, а в месяц их число превышает 15 миллионов.
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