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«Хвостатый навигатор»: как уникальные
собаки помогают слепым. Интервью Бабра
Сколько стоит воспитание собаки-поводыря, почему она необходима инвалидам по зрению, с какими
сложностями сталкиваются в городе пушистые помощники – об этом в нашем интервью с руководителем
проекта «Хвостатый навигатор» Еленой Чернышовой.

В Международный день собак-поводырей, 26 апреля 2023 года, в Красноярске начал работу клуб «Хвостатый
навигатор». Инициатором его создания и руководителем стала Елена Чернышова, председатель
Красноярской местной организации общества слепых.

«Хвостатый навигатор» объединяет незрячих и слабовидящих людей и их необычных питомцев. Об идее
возникновения клуба и о тонкостях работы Бабр узнал у Елены Чернышовой.

– Почему вы решили организовать клуб?

– В августе 2022 года у меня появилась собака-поводырь – немецкая овчарка Оджи. Тогда же я узнала, что в
других регионах существуют клубы для владельцев таких питомцев, и загорелась идеей создать объединение
в Красноярске. С появлением собак-поводырей у владельцев возникает потребность в новых знаниях о
воспитании, содержании, кормлении и ветеринарном обслуживании. А порой бывает необходим житейский
совет более опытных собаководов. Наш клуб – именно такое место, где можно получить ответы на самые
волнующие вопросы.

– В чём заключается работа «Хвостатого навигатора»?

– Одна из важных задач клуба – информировать как зрячих, так и незрячих взрослых и детей о возможностях
собак-поводырей. Для этого мы проводим «Уроки добра» и другие мероприятия, на которых рассказываем о
хвостатых помощниках, показываем, что они умеют делать. К сожалению, даже в нашем прогрессивном
миллионнике есть люди, которые не знают о собаках-поводырях и никогда с ними не сталкивались.

Сейчас подготовка собаки-поводыря обходится государству почти в 1,5 миллиона рублей, это самое
дорогостоящее техническое средство реабилитации (ТСР) для инвалидов. Федеральная годовая выплата с
февраля 2023 года – 32,1 тысячи рублей, в месяц это чуть больше двух тысяч рублей. Деньги предоставляют
на кормление, ветеринарное обслуживание, лечение. Понятно, что это очень маленькая сумма. В том числе
ещё и поэтому не каждый инвалид может позволить себе питомца. Мы занялись вопросом ежемесячной
выплаты на содержание собаки: попробуем перенять опыт других регионов, где получилось изменить
региональное законодательство и учредить региональную доплату на содержание хвостатого помощника. А
ещё добиваемся бесплатной диспансеризации и ветобслуживания для питомцев. Пока в денежном вопросе
помогают активисты Красного Креста. Наш клуб существует на общественных началах и инициативе
участников, финансовой помощи извне нет.

Есть у нас и другие проекты. Запускаем программу по информированию красноярцев о том, какие права у
инвалидов по зрению и собак-поводырей в общественном транспорте и других учреждениях. Как показывает
практика, это необходимо. Ещё для нас изготавливают аптечки оказания первой медицинской помощи, чтобы
в случае экстренной ситуации или травмирования собаки хозяин мог ей помочь. Во многом клубу помогают
сотрудники краевого отделения Российского Красного Креста и депутаты Законодательного собрания.

– Кто и как может получить бесценного хвостатого помощника?

– Собаки бесплатно выдаются слепым и слабовидящим, с небольшим остатком зрения. Сейчас трое
красноярских инвалидов в очереди за питомцем. Скольким точно необходима собака-поводырь – сказать
сложно. Инвалиду нужно пройти медико-социальную экспертизу, получить индивидуальную программу
реабилитации, где указать собаку-поводыря, написать заявление и заполнить анкету в социальном фонде.
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Если всё сделано правильно, инвалида поставят в очередь на ожидание собаки сроком от полугода до трёх
лет. Кстати, по данным из анкеты питомца обучают индивидуально для каждого человека.

Добавлю, что в Красноярском крае всего 19 собак-поводырей, из них в городе – 12. К сожалению, основная
масса инвалидов не может себе позволить такого необходимого помощника.

–

Откуда берутся такие умные питомцы?

– В стране всего две школы в Подмосковье, где обучают собак-поводырей: учебно-кинологический центр
«Собаки – помощники инвалидов» и Российская школа подготовки собак-проводников Всероссийского
общества слепых (РШПСП ВОС). Финансирование происходит за счёт ВОС, грантов, проектов и
пожертвований.

Умениям поводырей обучают ретриверов, лабрадоров и немецких овчарок. Считается, что именно эти породы
обладают отличной выдержкой и в любой ситуации ориентированы подчиняться только хозяину.



Обучать собаку начинают с трёх месяцев. Щенки проходят достаточно жёсткий отбор. На подготовку уходит
больше года. Когда питомец готов встретиться с владельцем, он приезжает в школу, на протяжении двух
недель учится правильно «пользоваться» собакой-поводырём. После сдаёт экзамен, получает необходимые
документы и забирает животное.

В Красноярске у собаки происходит адаптация: владелец и поводырь учатся жить вместе. Первым делом
питомцу показывают местные маршруты. Для этого прибегают к помощи зрячих знакомых и собственному
опыту, порой помогают прохожие. Собаки запоминают путь с первого раза. Обязательно нужно обозначить
место названием, которое ему соответствует: «работа», «магазин», «аптека» и т.п.

– Расскажите о жизни с поводырём.

– Я теперь не представляю, как жила без собаки! Благодаря Оджи я смогла много где побывать. А в августе
будет первый год за много лет, когда в дождливую погоду я хожу в сухой обуви. Моя помощница проведёт
мимо луж, грязи, веток, деревьев, ям, открытых колодцев. Если на пути появляется препятствие, собака
останавливается, предупреждая об опасности. Будь то шлагбаум или дорожный знак на уровне головы,
рекламный щит или клумба. Поверьте, случаи бывают самые разные.



«Собака поводырь –
это не просто
собака», – уверена
Елена Чернышова

Однажды мы возвращались с работы в проливной дождь. Обошли все лужи и грязь, но уже около дома Оджи
изменила маршрут и повела меня по мокрому газону. Я растерялась, тяну собаку обратно на тропинку, а она
упирается и спокойно продолжает вести меня по мокрой траве. В тот момент прохожая женщина сказала, что
собака всё делает правильно: на тропинке вырыли траншею, которой с утра ещё не было.

За то время, что мы вместе, Оджи не раз спасла мне жизнь, уберегла от травм, от появляющихся из ниоткуда
машин. Она успевает вовремя среагировать и предотвратить опасность. Оджи мой ангел-хранитель, которого
я люблю и которому доверяю.

Собаки-поводыри не кусаются, их воспитывают так, чтобы они помогали незрячему хозяину в любой ситуации.
Эти собаки – наши глаза. Благодаря питомцам инвалиды могут свободно передвигаться по городу,
пользоваться общественным транспортом и много гулять. А для кого-то собака и вовсе – единственный друг.

Конечно, питомцы требуют ухода. Кроме того, нужно обязательно ежедневно отрабатывать команды, поощряя
лакомством и ласковым словом. Как правило, ухаживает за собакой сам хозяин, но кому-то помогают близкие.



–

Насколько Красноярск приспособлен для инвалидов по зрению?

– Красноярск очень плохо адаптирован для нас. При благоустройстве в городе убирают бордюры с тротуаров,
укладывая на одном уровне с асфальтом. А бордюры – хорошие ориентиры для слепых. Звуковые светофоры
– большая редкость для города. Тактильная плитка, если и присутствует, то полуразвалившаяся, а порой и
неправильно уложенная. Красноярск больше приспособлен для колясочников.

– Какие сложности возникают в городе с собакой-поводырём?

– Часто встречается недопонимание со стороны окружающих. Бывает в автобусах просят оплатить за
животное или требуют надеть намордник. А собака-поводырь имеет право на бесплатный проезд в
общественном транспорте и не должна носить намордник, потому что обучена поднимать обронённые
хозяином вещи, это может быть трость, карточки, деньги, ключи и прочее.



Случаются самые разные ситуации в такси, кафе, магазинах, поликлиниках, куда нас пытаются не пускать. В
таких случаях терпеливо объясняешь, что можно собаке-поводырю и его владельцу. Ведь далеко не все
знают такие нюансы.

–

Какие планы у «Хвостатого навигатора»?

– Ничего грандиозного мы пока не замышляем. Для начала наладим контакты с руководством города и края,
расширим доступную среду по всем направлениям для инвалидов и их поводырей. А потом можно заняться
чем-то более масштабным!

– Спасибо за познавательную беседу. Желаем вам удачи в этом нелёгком деле!
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