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Баброконтроль в «Пятёрочке» на Трилиссера:
супермаркет-лабиринт с небольшим
ассортиментом
Журналисты Бабра посетили ещё один филиал «Пятёрочки» по адресу: улица Трилиссера, дом 10/1. Можно
сказать, что супермаркет оставил у наших журналистов неплохие впечатления. Однако без минусов,
естественно, не обошлось. Подробнее о преимуществах и недостатках филиала – в очередном
Баброконтроле.

Чистота в помещении
На удивление, этот филиал «Пятёрочки» оказался одним из самых чистых. На полу не было мусора, грязи и
следов от ботинок, хотя на улице одни только лужи и грязь. Чистыми были и рабочие места сотрудников
кулинарии. Никаких крошек и ненужных упаковок заметить не удалось. Единственная забавная вещь —
разноцветные тряпочки, которые бережно висели на батарее.

А
вот
на

полках с мукой, сахаром и крупами был беспорядок. Либо покупатели жадно расхватывают подобные товары,
либо они плохо запакованы. Работники могли бы почаще протирать полки, не всем приятно брать продукты и
пачкать руки в сахаре или муке.
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Полностью отсутствовали в супермаркете ненужные тележки и лестницы, путь покупателям ничего не
преграждало.

Качество и расположение товаров
Ассортимент в супермаркете не самый большой. Например, из овощей в нормальном количестве есть только
помидоры, огурцы, картошка, капуста и морковь. В «Слате» выбор однозначно больше. По классике фрукты и
овощи лежат в неприглядных картонных коробках. Денег на нормальные контейнеры у «Пятёрочки», видимо,
не хватает.



А
вот

выпечки оказалось достаточно много, хотя супермаркет журналисты посещали в вечернее время.

Разочаровал холодильник с морепродуктами, там большого выбора товаров найти также не удалось. Три вида
креветок, пара упаковок кальмаров, лоток с крабовыми палочками и несколько тушек рыбы — только такие



дары моря поставщики привозят в «Пятёрочку».

Зато количество алкоголя в супермаркете действительно удивляет. Любители спиртного могут найти на полках
большой выбор пива, водки, вина и других напитков. Прямо не «Пятёрочка», а почти «Красное&Белое».



Проходы в супермаркете достаточно широкие, площадь помещения позволяет. Однако расположение отделов
непонятное: филиал больше похож на лабиринт. Найти нужный товар бывает проблематично. Из явных
плюсов можно выделить наличие пандусов и парковки для велосипедов.



Ценники есть почти под каждым товаром. Также как и в любой «Пятёрочке», здесь присутствует сканер,
который поможет покупателем узнать стоимость желаемого продукта.

Работа персонала
Про персонал сказать особо нечего. Работников зала, сотрудников отдела кулинарии или уборщиков увидеть
не удалось. Зато в супермаркете работали две кассы из трёх, учитывая то, что народу было не так много. Две
женщины быстро пробивали товар покупателей, не задерживая очередь. А вот касс самообслуживания в
«Пятёрочке», увы, нет.

Также случилась забавная ситуация. Когда наши журналисты делали фотографию стендов с овощами и
фруктами, один работник заметил, что в коробке осталось всего лишь несколько бананов. В итоге мужчина не
растерялся и наполнил ящик бананами.

Отзывы покупателей
На платформе 2gis можно найти 20 отзывов о «Пятёрочке», которая расположилась по адресу: улица
Трилиссера, дом 10/1. Комментарии от пользователей в большей степени негативные, поэтому средняя
оценка супермаркета: 2.2/5. Покупатели жалуются на несоблюдение температурного режима, скудный
ассортимент и высокие цены.

Предлагаем нашим читателям ознакомиться с некоторыми отзывами:



Резюмируя, у «Пятёрочки» по
адресу: улица Трилиссера, дом
10/1 есть свои минусы, однако
при посещении супермаркета
негативных эмоций не
испытываешь. Бабр надеется,
что руководство филиала
обратит внимание на скудный
ассортимент и беспорядок на
полках, сделает понятные
указатели, чтобы покупатели не
бегали с вылупленными глазами
в поисках нужного товара. Если
недостатки исправят в скором
времени, то супермаркет сможет претендовать на звание одного из самых лучших филиалов «Пятёрочки».
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