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Томские приставы оштрафовали коллекторов.
Те требовали рассчитаться с уже погашенным
долгом
Томские судебные приставы оштрафовали организацию, незаконно передавшую данные томички коллегам-
коллекторам: к этому времени женщина уже рассчиталась с долгами.

В одной из микрокредитных компаний томичка оформила договор займа на шесть тысяч рублей, но
рассчитываться не спешила. В результате образовалась просроченная задолженность более чем на 36 тысяч
рублей. Позже всю сумму долга с гражданки взыскали по судебному решению.

Микрокредитная компания закрылась, но до закрытия ее руководство успело заключить договор о
правопреемстве с «Бюро судебного взыскания» (БСК), передав ему все права и требования.

Бюро обратилось в суд за правопреемством о взыскании долга с томички, но получило отказ, так как женщина
уже выплатила долг. Несмотря на это, сотрудники уже третьей организации, перекупившей данные
должников, стали звонить ей, требуя выплатить долг, выросший до 280 тысяч рублей. Обеспокоенная томичка
обратилась к сотрудникам УФССП, которые контролируют деятельность организаций по возврату
просроченной задолженности.

Судебные приставы доказали вину организации и в итоге привлекли ее к административной ответственности
по части 2 статьи 14.57 КоАП РФ (нарушение требований законодательства о защите прав и законных
интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности),
назначив ей штраф в 50 тысяч рублей. После этого коллекторы перестали беспокоить бывшую должницу.

• В 2022 году в УФССП
России по Томской области
от граждан поступило
почти 500 обращений о
неправомерных действиях
коллекторов, банков,
микрофинансовых
организаций при действиях
по возврату просроченной
задолженности.

• Более 30 процентов
обращений поступило от
граждан, которые по факту
не являются должниками и
не имеют просроченных
обязательств, но с них
требовали оплаты долга.

• В 2022 году нарушителей оштрафовали 39 раз на общую сумму два миллиона 270 тысяч рублей, при этом
несколько организаций оштрафованы повторно.
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