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Томичи 107 раз пожаловались на работу УК.
Они не справляются с уборкой снега
За зиму 2022-2023 года районные администрации получили от томичей 107 жалоб на работу управляющих
организаций. Все жалобы касались некачественной уборки снега во дворах и с кровель домов.

Объемы зимней уборки утверждают жители, они определяют график работы дворников, количество вызовов
трактора для механизированной очистки снега, количество вывозов снега из дворов, места его хранения, если
жильцы решили сэкономить на транспортировке. График зимней уборки и места хранения снега не должны
нарушать Правил благоустройства Томска.

Качество уборки дворов специалисты райадминистраций проверяют ежедневно, обращая внимание на
состояние кровель, входных групп, пешеходных зон и проезжей части. Если УК длительное время не устраняет
замечания, материалы проверок передают в прокуратуру.

• В Кировском районе от горожан поступило 14 жалоб на ООО УК «Источное», УК «Жилсервис Кировский»,
ООО «Жилсервис на Дзержинского», ООО УК «Жилремсервис-1», УК «Социальная» и УК «Возрождение».

• В администрацию Ленинского района поступило восемь жалоб на работу УК «ЖЭК Жилищник», ЖК
«Береговая, 17» и «Трудовая, 22/1», УК «Каштачная», УК «Жилсервис», УК «Интеграл» и УК «Мир».

• Жители Советского района 37 раз пожаловались в администрацию на ПК ЖК «Типографский», ООО
«Жилремсервис», ООО «УК Академическая», ООО «УК Жилище», «Компания Союз», УК «Фрунзенская» и т.д.

• В администрацию Октябрьского района поступило 48 обращений по поводу работы УК «МАЯКъ», ЖЭК №30,
УК «Социальная», УК «Управа», УК «Жилфонд», УК «Гарантия», УК «Забота» и и т.д.
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