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В схватке за зубы иркутские пенсионеры
сходятся офлайн. Но не все
В свое время какой-то иностранный медицинский вуз заключал договор то ли со всем питерским
здравоохранением, то ли с отдельным учреждением на практику студентов-стоматологов.

Зачем? Очень просто: у себя на родине они просто не могли почерпнуть столько реального опыта с
запущенными случаями. Да и просто со сложными.

Еще помнится, как арендованный за границей актер, приехав на съемки фильма в Россию и увидев народную
массовку, поразился, почему у многих ее участников «гвозди» во рту (то есть железные и золотые протезы).

Платное лечение зуба сейчас может обойтись рядовому россиянину в такую сумму, что значительную часть
месяца жевать ему будет нечего. Особенно если россиянин на заслуженной пенсии.

Остаются государственные услуги, по полису ОМС. Да, иногда бесплатным
пациентам все-таки заглядывают в зубы. Но для этого будущие счастливчики
должны пройти квест под названием «запись к врачу».

В каждом учреждении, конечно, своя практика организации стоматологической помощи. Но вряд ли они в этом
смысле отличаются принципиально.

Так, в иркутской городской больнице №9 до недавних пор квест проводился привычным способом. То есть по
понедельникам и средам в 7.30 всем желающим попасть к дантисту надо было находится на региональном
ресурсе записи к врачам, на соответствующей странице. Ровно в половину восьмого (а иногда на 3-4 минуты
попозже, страницу надо было постоянно обновлять) запись на лечение открывалась (на дни до следующего
понедельника или среды). И вот тогда-то надо было быстро выбрать время и записаться – все возможности
расхватывались редко минут за пять – обыкновенно значительно быстрее.

Понятно, что при такой системе тем гражданам, которые пытаются записаться к стоматологу по телефону или
в регистратуре, почти ничего не оставалось.
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В

этой эволюционной борьбе однозначно проигрывают отставшие от прогресса граждане (преимущественно –
пенсионеры). Вообще, чтобы сохранить зубы, гражданин должен быть либо обеспечен, либо иметь хорошую
реакцию и интернет с нормальной скоростью.

Кстати, доводилось видеть в стоматологической очереди неприкаянных пожилых граждан, у которых ни того,
ни другого. Они пытались просочиться в кабинет, либо взывая к милосердию жестокосердных пациентов, либо
с «острой болью».

И «девятка» милосердно вошла в положение проигрывающих в этой борьбе,
выведя ее в офлайн.

То есть сейчас в этом учреждении невозможно записаться к стоматологу через интернет. Вообще. Только по
телефону. Отмашку этому не менее увлекательному квесту дают по все тем же понедельникам и средам в
15.00. И пенсионеры играют на своем поле. Конечно, тут побеждают не граждане с хорошей реакцией, а
везунчики или просто совсем не сведущие в технологиях, но очень упорные и целеустремленные.

В нужной мере сведущим, но невезучим и скромным остается копить деньги. Отбор пошел по другой ветке...
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