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В IKEA заработал отдел обмена и возврата
Магазины IKEA открыли отдел обмена и возврата. Клиенты могут вернуть денежные средства за ранее
осуществленные покупки. Информация появилась на сайте компании.

«С 1 июня отделы обмена и возврата в наших магазинах начнут работать со вторника по
субботу с 12:00 до 20:00. Центр поддержки клиентов работает каждый день с 08:00 до 21:00 по
местному времени», — говорится в сообщении.

 

Также появилась возможность вернуть деньги за ранее приобретенные подарочные карты. Деньги вернут на
расчетный счет или банковскую карту. Подарочные карты не получится использовать в других странах.

«В связи с невозможностью в ближайшее время наладить бесперебойные поставки для
полноценного функционирования торговой деятельности компании текущая работа
магазинов/студий в режиме "за закрытыми дверями" пролонгируется до 31 августа», —
говорится в заявлении компании.

 

Торговая сеть IKEA приостановила весь экспорт и импорт 3 марта. Сотрудники компании из России и
Белоруссии продолжают получать зарплату и льготы. 
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