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Блогнот. Здравый смысл восторжествовал в
Минтрансе, но, похоже, он и не заглядывал к
руководству БППК
А вот теперь я хочу крови. Крови всего руководства, ответственных по персоналу, безопасников и юристов АО
"Байкальская пригородная пассажирская компания", а заодно и ответственных лиц из Минимущества
Иркутской области и ВСЖД, которые от имени учредителей должны следить за работой совместного
предприятия.

Я уже рассказывал, что с 13 декабря прошлого года в поездах БППК стали требовать паспорт у пассажиров с
электронным билетом. При этом, в билете таких условий не содержалось. Они прописаны в Правилах
перевозки, выпущенных Минтрансом РФ, но компания так и не потрудилась привести свой электронный билет
не только в соответствие этими Правилами, но и с требованиями ФЗ "О защите прав потребителей".
Некоторые контролеры даже уверяли меня, что этот закон не распространяется на железную дорогу))) Но это
уже дело прошлое, хотя и свидетельствует о качестве работы с персоналом в этой компании.

Итак, с 13 декабря 2020 года БППК стала требовать паспорт к электронному билету, однако еще 22 октября
2020 года (!!!) Минтранс России признал утратившими силу положения своего приказа об оформлении
электронных билетов на железнодорожном транспорте в части требования оформлять такие билеты на
пригородные поезда по паспорту или другому документу, удостоверяющему личность. Изменения вступили в
силу 12 февраля 2021 года.

То есть, теперь для оформления электронного билета и проезда по нему в электричке паспорт не требуется.
Уже полгода как!
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Здравый смысл восторжествовал в Минтрансе, но, похоже, он и не заглядывал к руководству БППК. До сих
пор в поездах компании у пассажиров с электронными билетами продолжают требовать паспорт. А когда
недавно я вновь объяснял контроллерам, что они неправы, меня назвали "неадекватным пассажиром" и
пригрозили в следующий раз высадить из поезда.

Вот поэтому я хочу крови всех этих чудаков на букву "м" из руководящего состава БППК, которые получают
приличные зарплаты (а по-другому на железной дороге не бывает) и соцпакет, но при этом предпочитают,
извините за выражение, "дрочить" контроллеров, повесив на них видеорегистраторы. И уже несколько
месяцев игнорируют прямые приказы профильного министерства.

На всякий случай оставлю здесь список этих "прекрасных" людей, если, конечно, информация на сайте
Байкальской пригородной пассажирской компании верна:

- генеральный директор Кулиев Тимур Феруз-оглы

- первый заместитель генерального директора Авхимович Вячеслав Владимирович

- заместитель генерального директора по экономике и финансам Харламов Егор Николаевич

- заместитель генерального директора по безопасности и режиму Лебедев Евгений Александрович

- начальник отдела по организации пассажирской работы Седых Ирина Анатольевна

- начальник отдела по управлению персоналом Якимчева Ирина Викторовна

- начальник отдела учета доходных поступлений Похолкова Елена Михайловна

- Ведущий юрисконсульт Танзыбаева Анна Викторовна

Заранее извиняюсь, если кто-то из начальников отделов не имеет прямого отношения к ситуации, хотя, скорее
всего, кого-то из них и попытаются сделать "козлом отпущения".



В любом случае соответствующие запросы уже направлены в АО "БППК", ВСЖД и правительство региона.
Если адекватной реакции не последует, будем обращаться в прокуратуру и Роспотребнадзор.
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