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Как избежать мошенничества при
оформлении ОСАГО
Как распознать мошенника при оформлении полиса ОСАГО?

Нередки ситуации, когда о фальшивом полисе его несчастливый владелец узнаёт только после того, как попал
в ДТП. В этом случае автомобилист оказывается лишён страхования своей гражданской ответственности и, в
случае вины в дорожном происшествии, должен будет возмещать ущерб пострадавшей стороне за свой счёт.

Мошенники оформляют полис на фальшивых бланках или используют настоящие бланки, но фирмы-
страховщика, которая уже закрыта. Заполняют полис с ошибками, чтобы потом признали недействительным.
С началом продажи электронных ОСАГО злоумышленники стали открывать фальшивые сайты по продаже
полиса автогражданки — на таких сайтах при расплате картой могут завладеть её реквизитами.

Вот советы, которые помогут избежать встречи с псевдостраховщиком.

Покупайте в надёжном месте — в офисе продаж или на официальном сайте известной вам страховой
компании. Услугами агентов вне офисов продаж лучше пользоваться в том случае, если вы уверены в его
надёжности. Страховые агенты действуют на основании договора со страховщиком и доверенности на
заключение договоров от имени компании. Если с агентом работаете впервые, позвоните в страховую и
убедитесь, что в её штате есть такой сотрудник. Попросите агента предъявить паспорт, агентский договор или
выданную страховой компанией доверенность.

Проверьте лицензию автостраховщика — она должна быть действующей. Проверить лицензию компании
можно на официальном сайте Банка России. Если лицензия отозвана, приостановлена или ограничена,
компания не имеет права осуществлять страхование.
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При покупке электронного полиса онлайн проверяйте адресную строку в браузере. В сети множатся
сайты-обманки, которые маскируются под официальные сайты крупных компаний. В названии может быть
заменена всего одна буква, которую невнимательный пользователь может не заметить. Для чего создаются
такие сайты, понятно: украсть ваши деньги.

Ещё одно правило при покупке электронного полиса: покупайте его сами на сайте страховой компании, не
давайте посредникам доступ к вашему личному кабинету и персональной информации.

Самое главное — проверьте полис. Сделать это можно по его серии и номеру или по QR-коду, который
находится в правом верхнем углу полиса. Считайте код с помощью, например, приложения «Помощник
ОСАГО» и посмотрите название страховой компании, номер полиса, дату выдачи и срок его действия. Также
проверьте также марку, модель, VIN-код и госномер вашей машины. Можно воспользоваться официальным
сайтом РСА — если в базе РСА нет полиса, значит — он недействительный.

Вас также должна насторожить слишком низкая стоимость полиса. Цены гораздо ниже рынка обычно —
уловка.

Сам по себе фальшивый полис специалисты рекомендуют распознавать по следующим признакам:

• Цвет полиса с 2016 года — розовый (не зелёный, как прежде).

• Нет водяного знака в виде логотипа РСА, который просматривается на просвет.

• Нет рельефности в изображении серии и номера документа.



• Нет металлической защитной нити, проходящей через весь бланк и прошивающей его насквозь.

• Нет QR-кода (или нечитаемый код).

• Опечатки в штампе или печати компании.
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