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АО «ТомскРТС» потратит до 15 миллионов
рублей на коллекторов
В ближайшие три года коллекторы будут взыскивать задолженность с физических лиц за пользование
теплоэнергией.

На сайте госзакупок появилась информация о конкурсе, в котором АО «ТомскРТС» ищет коллекторское бюро
для взыскания дебиторской задолженности с физических лиц.

Участвовать в запросе предложений могут субъекты малого и среднего предпринимательства. «ТомскРТС»
требуются услуги коллекторского бюро по взысканию задолженности с потребителей тепловой энергии в
течение 2021-2023 годов. Максимальная цена договора — 14,93 миллиона рублей.

Из документов закупки следует, что основанием для привлечения коллекторов является «необходимость
применения дополнительных инструментов сбора проблемной дебиторской задолженности потребителей».

Способы взыскания не должны противоречить российскому законодательству. Коллекторское бюро будет
вправе использовать личные встречи с должниками, телефонные переговоры, текстовые, голосовые
сообщения, письма.

Итоги конкурса будут подведены 14 апреля.
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