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Банк ВТБ. Диагноз: не работает
Стремительно деградирующий последние годы банк ВТБ взял новую планку некомпетентности и
наплевательского отношения к клиенту.

Аккурат под "навальновский" протест, банк приурочил смену банк-клиента. Как водится у криворуких
российских разработчиков, они умудрились вывалить совершенно сырую и совершенно неработающую
версию. И заблокировать предыдущую.

При попытке входа в банк-клиент, система отсылает сразу к новой версии. В новой версии не работает ни
один пункт меню, нельзя провести ни одну операцию (описано состояние на 07-00 мск 24 января). Да-да, мы
понимаем, что в России жизнь начинается с Москвы, а на всю остальную страну, проснувшуюся на 8 часов
раньше, можно не обращать внимания.

Есть ссылка на старую версию - но она тоже не работает, в ней работает только ссылка на новую версию.
Замкнутый круг.
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Ну и как водится у банка ВТБ, любимая страница: "Что-то пошло не так".

Мобильная версия также не работает. В ней висит предупреждение о технических работах с 23 по 24 января, а
при попытке входа она зависает на аутентификации.

Как следствие, работа клиентов банка была полностью парализована.

Прогнозируем массовый переход клиентов ВТБ в нормальные банки.
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  Порекомендовать текст

Поделиться в соцсетях:

Также читайте эксклюзивную информацию в соцсетях: 
- Телеграм 
- ВКонтакте

Связаться с редакцией Бабра:
newsbabr@gmail.com
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