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Минздрав назвал нарушением отказ «скорой»
выехать к пациентке в Норильске
Минздрав Красноярского края считает нарушением отказ диспетчера норильской службы скорой помощи
пациентке, которая пыталась вызвать бригаду медиков из-за высокой температуры.

Диспетчер сослалась на приказ отказывать в выезде на дом к температурящим больным, который якобы
издал Минздрав края, а также заявила, что в Норильске «весь город больной» и людей скоро некому будет
спасать.

Минздрав признал подлинность разговора между жительницей города и диспетчером, который выложили в
сеть. Приказа отказывать пациентам Норильска или иного населенного пункта не было. В пресс-службе
ведомства пояснили, что диспетчер обязана была принять вызов или перевести его на дежурного врача. Все
участники этой ситуации должны будут написать объяснительные. Минздрав затребовал алгоритмы всей
службы скорой помощи и примет меры по организации ее работы в Норильске должным образом.

Ранее жители Норильска сообщили о нехватке коек для больных пневмонией. Направление на
госпитализацию там не дают даже больным с двусторонним воспалением легких.
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