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Мошенники придумали новый сценарий для
кражи денег со счетов
Замдиректора департамента ЦБ по информационной безопасности Артем Сычев рассказал о новом методе
воздействия, который мошенники применяют для хищения данных о счетах россиян.

Мошенники представляются сотрудниками банков и сообщают о заявление на закрытие счёта. Они уточняют,
когда клиенту будет удобно подойти в отделение для завершения операции. Когда клиент говорит, что не
собирался закрывать счёт, они предлагают перевести деньги на «безопасный счёт». Для этого они просят
назвать персональные данные клиента.

Поскольку сценарий предполагает физическое присутствие клиента в банке, люди доверяют собеседнику и
называют данные банковской карты. После этого мошенники снимают все деньги со счёта.

Достоверности добавляет и тот факт, что в случае закрытия счёта банки действительно могут звонить
клиентам. Эксперты напоминают: любой подобный звонок следует прервать и перезвонить в банк для
уточнения. При этом следует звонить только по номерам, указанным на обороте банковской карты или
официальном сайте банка.
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