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Нам пишут. Южная управляющая компания
Иркутска: полная некомпетентность
Уважаемая редакция!

В ночь на 16 сентября в нашем доме по улице Донская отключили электроэнергию. В 6 утра ее уже не было.
Как выяснил опрос соседей, света нет в половине квартир. В другой половине есть.

В 7 утра позвонили в аварийную службу города. Заявку приняли. Управляющая компания, само собой, в это
время еще спит.

9 утра - света нет. То есть люди собирались на работу, в школу, голодными и в полной темноте.

С 9 утра начинаем звонить в Южную управляющую компанию. Трубку никто не берет. Автоответчик
оптимистично отвечает, что на некоторых улицах (Донской в списке нет) электричество отключено на час.

Дозвонились до Южных электрических сетей. Говорят, у них все в норме, это проблема управляющей
компании.

Звоним на горячую линию мэрии. Нет свободных операторов, автоответчик посылает на "позднее". Видимо, не
мы одни такие.

10 утра. Управляющая компания не берет трубку.

11 утра. Управляющая компания не берет трубку. Света нет... Все планы - насмарку.

12... Час дня. Света нет, трубку никто не берёт.

Не могу не процитировать фразу с первой страницы сайта Южной управляющей компании:

"Мы на рынке с 2006 года, и за это время нам удалось сформировать хорошую команду единомышленников и
профессионалов."

Не удалось, господа. От населения вам оценка - двойка!
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Анна М., Иркутск.

Комментарий от Южных электрических сетей.
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Связаться с редакцией Бабра в Иркутской области:
irkbabr24@gmail.com
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