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Ложь во спасение, или Как ТГК-14 водит
потребителя за нос
ТГК-14 вновь нарывается на неприятности. В попытке восстановить доброе имя компании руководство решило
немного приукрасить реальность своих благих дел.

10 июня жительница Улан-Удэ Ирина
Трофимова выиграла иск против
теплоэнергетиков. Известно, что
конфликт женщины с ТГК-14 возник в
2015 году, когда к в ее квартиру без
приглашения нагрянули сотрудники
компании и отрезали батареи за
неуплату. Теплоэнергетики составили
акт в одном экземпляре и после
унесли его с собой. Долг на момент
обрезания составлял 28 тысяч, но,
когда компания возобновила
начисления, сумма начала
увеличиваться. Суд признал действия
сотрудников ТГК-14 незаконными.

«Сегодня был окончательный процесс, суд вынес решение в мою пользу, действия компании
признали незаконными, но только по начислению, то есть частично - деньги вернут, штраф
компания заплатит, а по поводу срезанной батареи: ведутся следственные мероприятия и
подано заявление в Генпрокуратуру»,- поделилась Ирина Трофимова с ИА «БМК».

Однако столь радостное событие омрачает тот факт, что компания до сих пор посылает квитанции, несмотря
на отсутствие труб.

«Это большая победа для нас, обманутых потребителей…Хотя начисления до сих пор
продолжаются. И это несмотря на то, что ТГК-14, под влиянием городских властей, якобы
пошла на уступки. Одной из наших активистов Юлии Темниковой снова пришел счет на оплату
за июнь, ведь у нее все также нет батарей. Это как называется?», - возмущается Ирина.
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Люди намерены пойти на мировую с
руководством компании в обмен на
то, чтобы ТГК-14 отозвала иски в
отношении потребителей.

«Ведь у нас есть
маломобильные люди,
пожилые и люди,
неграмотные в правовом
плане. Поэтому мы хотим
всем сообществом пойти и
решить этот вопрос. У нас есть
проект мирового соглашения,
все по закону. Если компания
заключит соглашение - мы
отзовем все свои иски. В ответ
мы хотим, чтобы и ТГК-14 отозвала все иски в отношении потребителей.», - заявила Ирина.

В противном случае антисторонники компании готовы пойти дальше и обратиться за помощью в
администрацию Улан-Удэ, а также к президенту России.

«15 июня мы снова идем к Игорю Шутенкову, и.о. руководителя администрации города, -
рассказала Ирина. – Расскажем о нашей ситуации и проблемах. Кроме этого, хотим
дозвониться на прямую линию Владимира Путина, которая пройдет 20 июня. Мы намерены
идти до конца, но только законным путем.», - резюмировала женщина в своем сообщении ИА
«БМК».

Выгорит ли затея обманутых потребителей с мировой покажет время. Однако горький опыт показывает, что
ТГК-14 неохотно идет на уступки.
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