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С 1 мая РТ-НЭО отказывается вывозить
неоплаченный мусор
«РТ-НЭО Иркутск», регоператор зоны «Юг», больше не будет вывозить неоплаченные ТКО.

С 1 января 2019 года в Иркутской области действуют новые правила обращения с твёрдыми коммунальными
отходами. Все этапы обращения с ТКО координирует один регоператор. При этом переход на новую систему
оплаты услуг оказался проблемным.

В теории, у регоператора должны быть договоры со всеми предпринимателями и юридическими лицами. На
практике договоров очень мало, мусор вывозят, но за него никто не платит. Кроме того, управляющие
компании взимают с жильцов двойные оплаты, что вызывает необоснованные претензии в адрес
регоператора.

Для того, чтобы собрать необходимую информацию и оплату за первые три месяца 2019 года, «РТ-НЭО
Иркутск» с 20 апреля не будет вывозить ТКО у компаний, не указавших адрес контейнерной площадки. С 1 мая
прекратится обслуживание компаний, имеющих задолженности. Также должникам перекроют доступ на
полигоны ТКО.

Все претензии по качеству оказания услуг «РТ-НЭО Иркутск» теперь принимает только через личный кабинет
и только от компаний, предоставивших все необходимые сведения.
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