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Коллекторы положили глаз на долги россиян
по ЖКХ
«Приятные» новости для россиян. Долги населения по ЖКХ будут выбивать беспринципные коллекторы.

Коллекторские агенства заинтересовались долгами населения по жилищно-
коммунальным услугам, которые сейчас превышают 500 миллиардов рублей.

Для коллекторов эта сфера является лакомым кусочком, доступ к которому они желают получить. Сейчас
коллекторские фирмы получают в обработку не более 5% долгов в сфере ЖКХ. Эту долю хотят значительно
расширить.

О заинтересованности коллекторов в сфере ЖКХ рассказал руководитель агентского комитета Национальной
ассоциации профессиональных коллекторских агентств (НАПКА) Виктор Семендуев.

По его словам, ассоциация планирует разработать для поставщиков услуг ЖКХ стандарты по подбору
агентств и мониторингу их эффективности, что позволит коллекторам увеличить объем передаваемых им
долгов населения.

Задолженность
населения за ЖКХ
превышает 500
миллиардов рублей

При этом сами компании,
занимающиеся предоставлением
ЖКХ-услуг населению, не против
того, что взысканием долгов займутся
коллекторы.
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Между тем вмешательство
коллекторов в сферу ЖКХ может
вызвать большую социальную
напряжённость. Населению едва ли
придётся по душе такой поворот
событий. Все знают, какие порой
адские методы используют
коллекторы, чтобы заставить
должника платить. Из того, что на
слуху: постоянные звонки с угрозами
расправы и оскорблениями; звонки
родственникам, друзьям и коллегам
должника; наконец, особенно подлые
и беспринципные коллекторы
применяют физическую силу к
должникам и портят имущество
(например, устраивая поджог).

Одним словом, коллекторы в России - это та категория людей, морально-этическая чистоплотность которой
вызывает большие сомнения. И если раньше они орудовали преимущественно на рынке банковских услуг, то
теперь намереваются протянуть руки и до ЖКХ.

В то же время тарифы ЖКХ продолжают расти. Как мы уже рассказывали, в 2019 году тарифы будут
повышены дважды - с 1 января и с 1 июля.
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