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Tele2 проводит в Иркутске 12-й «День
открытых людей»
Альтернативный оператор мобильной связи Tele2 проводит 4 июля акцию «День открытых людей»: сотрудники
разных подразделений Tele2 вместо привычных офисов вышли на работу в салоны и на улицы городов, чтобы
лично пообщаться с клиентами.

В очередном «Дне открытых людей» примут участие более 500 салонов связи Tele2 по всей стране. Всего на
работу в точки продаж и центры дистанционного обслуживания Tele2 выйдут более 1000 сотрудников. Они
расскажут о тарифах-конструкторах линейки «Мой Tele2», благодаря которым можно настраивать нужное
количество гигабайтов, минут и SMS, а также объяснят клиентам, какие опции помогут сократить расходы на
интернет в международном роуминге и какие партнерские сервисы привнесут комфорт в повседневную жизнь.

Традиционно во всероссийской акции
принимают первые лица компании.
Руководители иркутского филиала
Tele2 встретятся с клиентами в
Ангарске, Шелехове, Братске и
Иркутске.

Акция «День открытых людей»
проходит в салонах связи Tele2 по
следующим адресам:

Ангарск, квартал 188, д. 7, ТЦ
«Гефест»;

Ангарск, м-н. 12А, д. 2;

Шелехов, м-н 6, д. 30;

Братск, ул. Советская, д. 11 А;

Иркутск, ул. Свердлова, д. 36, ТЦ «Сезоны»;

Иркутск, ул. Розы Люксембург, д. 217;

Иркутск, ул. Муравьева, д. 17;

Иркутск, ул. Терешковой, д. 26 ТЦ «Глазково»;

Иркутск, ул. Депутатская, д. 6;

Иркутск, ул. Сергеева, д.3/5, ТЦ «Сильвер Молл».

Сергей Эмдин, генеральный директор Tele2:

«Акция «День открытых людей» дает сотрудникам и топ-менеджменту компании возможность
напрямую пообщаться с потребителями услуг и узнать их мнение о работе Tele2. Традиционно
продажи в салонах связи, принимающих участие в акции, растут. Однако в этом году мы
делаем акцент на улучшении показателя NPS. Благодаря прямым контактам с аудиторией и

https://babr24.com/
https://babr24.com/
https://babr24.com/?rubr=internet
https://babr24.com/?ltown=99


общению в новых каналах, мы рассчитываем не просто получить самые достоверные отзывы о
компании, но и стать амбассадорами Tele2. Отвечая на вопросы аудитории, мы завоевываем и
укрепляем лояльность клиентов. Видя честность компании и ее готовность открыто делиться
информацией, пользователи затем охотно рекомендуют наши услуги родным и близким».
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