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В Красноярске водитель "Яндекс. Такси"
отказался везти девушку-инвалида
В Красноярске водитель службы «Яндекс. Такси» отказался перевозить двух пожилых людей и девушку с
инвалидностью. Об этом рассказала жительница города Марина Мышко на своей странице в Facebook.

По словам женщины, 11 июня она вызвала такси для родителей и сестры. Она сообщила, что к автомобилю
подойдут двое пожилых людей и девочка-инвалид.

Водитель возмутился и сказал, что не повезет инвалида. Таксисту объяснили, что девушка не нуждается в
спецоборудовании и передвигается самостоятельно. Однако он категорически запретил пассажиру-инвалиду
садиться на переднее сиденье в целях безопасности.

Заявку пришлось отменить. С Марины Мышко списали денежную компенсацию за вызов. Она обратилась с
жалобой в «Яндекс. Такси». После этого, служба поддержки принесла извинения девушке и вернула деньги.
Нагрубившего водителя уволили из такси.
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