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МФЦ Красноярского края неидеальны – их
оснастят новым программным обеспечением
17 мая губернатор Красноярского края Александр Усс посетил один из многофункциональных центров,
предоставляющих гражданам государственные и муниципальные услуги, расположенный в Советском районе
Красноярска.

Фото: Uzaomos.news.

Для удобства граждан МФЦ в крае стали создавать
два года назад. По мнению врио губернатора, их
работа до сих пор не идеальна: там очереди,
нехватка специалистов, а иногда происходит сбой
автоматизированной системы. Жалобы на работу
МФЦ нередко поступают от жителей Красноярска.
Для исправления ситуации электронную систему
планируется заменить, а сотрудников МФЦ
стимулировать более высокой зарплатой.

В Красноярском крае сейчас 62 МФЦ. По мнению
Александра Усса, невзирая на недостатки, уровень
их работы достаточно высок.

Видео: trk7.ru.
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