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Жительница Минусинска взыскала деньги с
турфирмы через суд
Летом 2017 года жительница Минусинска Красноярского края хотела провести свой отпуск в Турции, заключив
договор с турфирмой «Лидер Тур». Однако из-за неблагоприятной эпидемиологической ситуации в этой
стране (в Турции обнаружился вирус Коксаки) в августе она решила расторгнуть договор.

Подхвативший вирус Коксаки
ребенок.

Фото: Djinjik.ru..

Часть суммы за путевку турфирма
выплачивать отказалась, ссылаясь на
то, что туроператор понес некоторые
расходы. Решить полюбовно этот
вопрос стороны не смогли, и
женщина обратилась с иском в суд. В
начале января 2018 года мировой суд
города Минусинска рассмотрел
исковое заявление и встал на сторону
истицы.

Своим решением суд обязал турфирму вернуть туристке 10350 рублей. В эту сумму вошли: 4,9 тысячи рублей
по расторгнутому договору, 2 тысячи – компенсация морального вреда, 3,45 тысячи – штраф за отказ
договориться в добровольном порядке.

В суде нарушенные права несостоявшейся туристки защищало краевое Управление Роспотребнадзора.
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