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Сбой в работе кассовых аппаратов по всей
России парализовал работу магазинов и
заправок
В работе касс торговых сетей и заправок 20 декабря произошел сбой, причину которого еще не выяснили.

О неполадках с оборудованием сообщили такие магазины, как «Магнолия», «Магнит», DNS, а также проблема
коснулась автозаправочных станций «Роснефти», ЛУКОЙЛа, «Газпромнефти». Причину сбоя пока не
установили.

«Коммерсант» сообщает, что работать перестали фискальные накопители марки «Штрих-М», ООО «РР-
Электро», ООО «Тринити» и ООО «НТЦ "Измеритель"». Разработчик «Штрих-М» подтвердил, что часть
выпущенных фискальных регистраторов вышла из строя. По его словам, в компании работают над решением
проблемы и стараются устранить ее в кратчайшие сроки.

Некоторые магазины и заправочные станции были вынуждены прекратить работу из-за сбоя. В то же время
Федеральная налоговая служба разрешила торговым точкам на время сбоя проводить расчеты без
использования касс, штрафовать за это не будут. Когда ситуация нормализуется, магазины должны будут
«сформировать кассовый чек коррекции с общей суммой неотраженной выручки» и предоставить его ФНС.

Фискальный регистратор – аппарат, который записывает, хранит данные о проведенных
операциях и передает их в Федеральную налоговую службу в режиме онлайн. Использование
такого кассового оборудования является обязательным для всех российских предприятий с 1
июля 2017 года.
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