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Советы туристам: чтобы ваш багаж не
потеряли…
Как не превратить поездку в ад: правила аэропорта

Вы долго планировали свое путешествие, собрали чемодан заранее, и вот наступил такой долгожданный
отпуск. Приехали в аэропорт, сели в самолет. По прилету выяснилось, что ваш багаж потеряли. Куда бежать,
что делать? Как вернуть свою сумку?

Для начала выдохните. Не паникуйте. У нас есть парочка советов, как избежать такой ситуации и что делать,
если вы все же в нее попали.

Яркий чемодан

Отправляясь в путешествие, подготовьте яркий чемодан. Не выбирайте нарочито дорогие сумки, иначе они
могут перейти в руки воришек. Тогда вам точно не видать своих вещей. Не пакуйте одежду в серый или
черный чемодан – почти у всех пассажиров будет именно такой. Кто-то по ошибке может перепутать и взять
вашу сумку.

Чемодан с рисунком или яркого цвета, не кричащий о своей цене – идеальный вариант. Обмотайте сумку
пленкой – она не замарается, да и воры не смогут ее вскрыть.

Страховка багажа
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Если по прилету не нашли чемодан на ленте выдачи, идите к стойке службы Lost & Found. Специалист
займутся поиском багажа. За утерянную сумку авиакомпания обязана заплатить компенсацию – около $20 за
каждый килограмм. Багаж считается утерянным спустя 21 день.

В чемодане остались вещи первой необходимости? Авиаперевозчик купит их для вас или возместит деньгами
(около $100). При покупке авиабилета, оформите страховку. Она нужна не только в случае катастрофы.
Страховая компания также возместит все траты за потерянный багаж.

Старые бирки

Коллекционируете старые бирки? Любите красивые наклейки на чемодане и чем больше, тем лучше?
Переклейте их куда-нибудь в другое место. Иначе ваше хобби однажды «вылезет боком». Просто в одно
путешествие – сумку назад не получите: улетит по старой бирке. Вам ее, конечно, вернут, но нервов потратите
немало.

Ранняя регистрация



Работники аэропорта утверждают, что самая частая причина потери багажа – регистрация в последнюю
минуту. Чем позднее вы регистрируетесь, тем больше вероятность, что ваш багаж не успеют отправить этим
же рейсом. За полчаса чемодан может просто не преодолеть паутину багажных лент, особенно в большом
аэропорту.

Чтобы этого избежать, пройдите регистрацию заранее. Во время регистрации можно сказать, что в вашей
сумке лежат очень хрупкие вещи, тогда на нее наклеят значок «Fragile» (хрупкое), чемодан положат на самый
верх и пообещают, что грузчики будут обращаться с ним исключительно с «заботой и нежностью».

Пересадки

При прямых перелетах риск потери багажа ниже, чем на стыковочных. Это не значит, что надо летать только
прямыми рейсами, просто стоит выбирать время транзита не меньше часа. В противном случае багаж
физически не успеют перебросить на другой самолет, и это не вина аэропорта или авиакомпании. Просто не
хватит времени.

Еще при покупке билета со стыковкой, можно выбрать допопцию и не забирать багаж в транзитном пункте. Во
время вашего рейса, его успеют погрузить на борт.

Хабы – аэропорты, которые используют определенные авиакомпании, как главный пункт своих стыковочных
рейсов. Если у вас транзитный рейс, то лететь лучше через них – в таких аэропортах система транспортировки
багажа более отлаженная.

Бонус:перед поездкой прикрепите к чемодану записку с вашим именем и номером телефона. Положите такую
же записку внутрь. Если ваш багаж улетит не в том направлении, его будет проще вернуть.
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