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Кондитерский беспредел в Иркутске:
федеральная сеть призовет «Блисс» к ответу
Скандал с участием кондитерского дома «Блисс» получил продолжение. Напомним, иркутских бизнесменов
уличили в краже бренда федеральной сети Kuzina – от фирменных цветов и логотипа до оформления
заведений.

Представители Kuzina оперативно отреагировали на инцидент и дали Бабру подробный комментарий по этому
поводу. Выяснилось, что руководители «Блисса» рассчитывали получить права на открытие кофеен Kuzina в
Иркутске, но банально не потянули, а затем просто скопировали бренд. Поистине «гениальный» ход от
иркутских дельцов. Теперь они ответят согласно антимонопольному законодательству.

Евгения Головкова, управляющий партнер сети кондитерских Kuzina:

«Да, мы знаем, что иркутская сеть «Блисс» полностью скопировала наш фирменный стиль.
Сейчас готовим жалобу в УФАС. Действия руководства «Блисс» согласованы не были, более
того мы узнали о схожести от наших постоянных гостей.

В 2016 году топ-менеджеры «Блисс» обращались к нам с предложением о сотрудничестве в
рамках открытия сети кондитерских Kuzina и выпуска продукции под нашим торговым знаком.
Летом 2016 года мы посетили Иркутск, изучили производственные мощности «Блисс», их
локации и сделали предложение о сотрудничестве. Топ-менеджеры «Блисс» оказались не
готовы к инвестициям, т.к. у Kuzina высокие требования - наши производственные площадки
сертифицированы по HACCP (международная система контроля качества производства на
всех этапах – Бабр) и мы гарантируем вкус, качество и безопасность.

Наше отношение к
копированию
скептическое, тем
более учитывая, какое
многообразие в
визуальном
самовыражении может
быть, особенно на
ресторанном рынке.
Брендинг и
визуализация - это то,
что дает возможность
отстроится от конкурентов и выделиться на фоне других игроков и глупо не пользоваться этим.

Сегодня мы знаем множество примеров в бизнесе, когда создаются аналоги ведущим
мировым брендам, которые выдаются за оригиналы.

Нам такое копирование отчасти льстит. И мы придерживаемся той позиции, что развивая свою
сеть под схожей и скопированной айдентикой они только повышают узнаваемость нашего
бренда в регионе. Мне кажется, что в тот момент, когда мы зайдем в Иркутск, у нас будет
высокий индекс узнаваемости. Примеры во всем мире говорят о том, что чем больше подделок
появляется у бренда-оригинала, тем выше его узнаваемость».
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Представители компании «Блисс» не смогли оперативно прокомментировать ситуацию. Бабр продолжает
следить за развитием событий.
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