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Красноярка засудила застройщика за
холодные полы в квартире
Жительница Красноярска купила жилплощадь за почти четыре с половиной миллиона рублей у компании
«Новый город». Квартира располагается на втором этаже, под ней дворовый проезд. После похолодания
стало ясно, что все окна и четыре балконные двери прекрасно пропускают воздух, а полы очень холодные.
Две балконные лоджии протекают, а двери открываются со скрипом.

Женщина обратилась за помощью в фирму. Ей отрегулировали двери, окна, лоджии починили, а остальное
делать не стали. Тогда покупательница обратилась в суд. Во время строительно-технической экспертизы
выяснилось, что пол ледяной по причине плохой теплоизоляции плит.

В итоге Красноярский краевой суд вынес решение в пользу собственницы. Фирма выплатит ей 37,8 тысяч
рублей затрат на устранение дефектов оконных и балконных блоков, 100 тысяч рублей неустойки за просрочку
исполнения требований истицы, 20 тысяч рублей компенсации морального вреда и 78,9 тысяч рублей штрафа
за неудовлетворение требований потребителя, а также 20 тысяч рублей оплаты судебной экспертизы. Также
застройщик исправит ситуацию с холодным полом.
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