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МТС маскируется под конкурентов
В салонах цифровой техники «Телефон.ру» появились пакеты тарифов, оформленные в фирменных цветах
операторов большой четверки. Об этом сообщил «блог NTV». Магазины «Телефон.ру» принадлежат МТС.

Блогеры приводят фотографии, на
которых изображена витрина салона
«Телефон.ру» с упаковками
контрактов на услуги связи. Часть
упаковок оформлена в стиле
«МегаФон», часть в стиле «Tele2», а
часть в привычных цветах бренда
МТС. «Ведомости» побывали в
салоне «Телефон.ру» и обнаружили
там также упаковки в фирменных
цветах брендов «Билайн» и
«Связной».

Судя по фотографиям в «блоге NTV»,
на коробках, оформленных под
«МегаФон», информация о
принадлежности контракта компании
МТС отсутствует. Ее можно найти
только на сим-карте. «МегаФон» обратил внимание на ситуацию и, с высокой долей вероятности, будет
подавать жалобу в ФАС, сообщают «Ведомости» со ссылкой на представителя компании.

«Мы видим, что конкуренты просто скопировали бренд «Мегафона» и использовали его для
продажи своей продукции. По всей видимости, коллеги считают, что мы предоставляем своим
абонентам более качественные услуги связи, и таким образом пытаются ввести потребителей в
заблуждение»

Директор по правовым вопросам и GR «Мегафона» Анна Серебряникова

«Главное, что пользователь, подписывая контракт при покупке сим-карты, видит, к какому оператору он
подключается», – приводит РБК ответ представителя МТС Дмитрия Солодовникова. По его словам, на самой
сим-карте четко обозначено, в какой сети она работает. Солодовников утверждает, что не все из коробок,
представленных в салоне, – это продукты самой МТС. Часть зеленых контрактов – это «Гудлайн», а черно-
желтые контракты – продукция виртуального оператора «Телетай».

МТС купила сеть «Телефон.ру» еще в 2009 году, но затем закрыла, схранив бренд. Вернуться к нему компания
решила в августе 2015 года, открыв под такой маркой около 200 салонов. Оператор заявлял о планах
превратить «Телефон.ру» в мультибрендовую сеть — конкурента «Связного» и «Евросети», не
ассоциирующуюся с МТС. Сейчас Tele2, «Вымпелком» и «МегаФон» с «Телефон.ру» не работают, сообщают
СМИ.

Салон «Телефон.ру» в ближайшее время должен открыться в Иркутске. Будьте внимательны!
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