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Нам пишут. Как МТС загоняет в долги
Купил новый смартфон и поехал в командировку.

Установил карту МТС и утром обнаружил на балансе долг в 3000 руб. (на счету было 500).

Оказалось, смартфон ночью обновлял систему, а МТС самовольно определил для меня лимит в 3000 руб.

Кстати, позже я пытался избавиться от этого лимита через личный кабинет – не получается.

Конечно, моя вина в этом есть, но почему меня загнали в долги без моего ведома?

Написал претензию, но безрезультатно. Так что, выводы делайте сами.

Виктор, Иркутск

Новости Прибайкалья - в Вайбере. Только эксклюзив! Подписывайтесь!
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  Порекомендовать текст

Поделиться в соцсетях:

Также читайте эксклюзивную информацию в соцсетях: 
- Телеграм 
- Джем 
- ВКонтакте 
- Одноклассники

Связаться с редакцией Бабра в Иркутской области:
irkbabr24@gmail.com
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