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Россияне сдают путёвки из-за укрепления
рубля
В последние месяцы, когда курс евро и доллара рос, многие россияне, заботясь о летнем отдыхе, заранее
бронировали туры за рубеж.

Сейчас, когда позиции рубля
несколько укрепились, туристы
начали массово отказываться от
путевок, собираясь приобрести их по
более низким ценам. «Коммерсантъ»
отмечает, что небольшие операторы
идут навстречу клиентам, опасаясь
потерять их, а более крупные
требуют сначала оплатить неустойку
за отказ от тура или штраф.

Представитель одного из крупнейших
туроператоров пояснил, что если
штраф превышает разницу стоимости
тура после роста курса рубля, в
компании стараются найти другой
способ компенсировать эту разницу
без возврата путевки, - например, повысить категорию номера в отеле.
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В Российском союзе туриндустрии
(РСТ) поясняют, что обращений
клиентов, желающих аннулировать
тур и купить его по другой, более
низкой, цене довольно много, но они
не носят массового характера.
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