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Портал «Госуслуги» начал принимать жалобы
на чиновников
Потоки электронных кляуз, наконец, систематизировали.

С 1 января 2015 года в России заработала система досудебного обжалования.

Для того чтобы зарегистрировать жалобу на нарушения или неправомерные действия чиновника необходимо,
используя учетные записи пользователя портала «Госуслуги», войти на сайт do.gosuslugi.ru и заполнить
форму подачи жалоб. Рассмотрение претензии займет не более 15 дней.

Пожаловаться на работу чиновников можно также на сайте электронного правительства и на портале
«Госуслуг».

В систему обработки попадут жалобы, поданные через сайты ведомств и многофункциональные центры
предоставления государственных и муниципальных услуг, сообщает РБК.

Технологию и механизм подключения системы досудебного обжалования обеспечивает Минкомсвязь.
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