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Сергей Ерощенко и Константин Зайцев
разрезали ленточки
В Иркутске после ремонта открылись операционные залы ФНС по Правобережному округу.

В церемонии открытия приняли участие губернатор Прибайкалья Сергей Ерощенко и руководитель ФНС
России по Иркутской области Константин Зайцев.

Глава региона и руководитель УФНС осмотрели зоны ожидания, в которых оборудованы сидячие места для
посетителей. Для информирования заявителей здесь используются два «гостевых» компьютера и
информационные стенды.

Операционный зал инспекции по Правобережному округу Иркутска имеет 19 рабочих мест, в том числе одно
окно длительного обслуживания. В инспекциях действует электронная система управления очередью, в залах
размещено три терминала.

В ведомство ежедневно обращаются более тысячи граждан.

– Мы позиционируем себя как служба, ориентированная на клиентов, и наша задача, чтобы
налогоплательщикам было комфортно., - заявил г-н Зайцев.

Фото: пресс-служба Правительства Иркутской области.
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