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SMS-спаму — бой!
21 октября вступили в силу поправки в закон «О связи». Теперь запрещена автоматическая отправка
рекламных сообщений на мобильные номера без разрешения абонента, а избавиться от назойливой рассылки
можно, отправив всего одно SMS.

Согласно поправкам, рассылка сообщений должна осуществляться при
условии получения предварительного согласия абонента. При этом между
заказчиком рассылки и оператором связи, абоненту которого она
предназначена, должен быть заключен договор.

Законными считаются рассылки sms в целях информирования абонента в
связи с перенесением абонентского номера и других обязательных
сообщений, которые оператор обязан рассылать в соответствии с законами
РФ. Кроме того, нельзя «отписаться» от рассылок федеральных и местных
органов власти, органов государственных внебюджетных фондов.

Абонент вправе обратиться к оператору с требованием о прекращении передачи на его телефонный номер
рассылок, которые он больше не хочет получать. Оператор обязан прекратить рассылку бесплатно.

Так, абоненту МТС нужно отправить сообщение на короткий номер 4424 с командой off и указанием номера,
который необходимо заблокировать. Клиенту Tele2 достаточно послать бесплатное sms на номер 345, указав
в тексте имя или короткий номер отправителя нежелательных sms (например, Taxi777). Абонентам «Билайна»
нужно отправить на номер 007 сообщение с номером, с которого пришло нежелательное sms, или с именем
отправителя, а также с текстом и датой получения сообщения. Для клиентов «Мегафона» действует номер
1911.

Кроме того, с момента вступления поправок к закону «О связи» в силу, операторы обязаны «прекратить
оказание услуг по пропуску по своей сети трафика, содержащего осуществляемую с нарушением требований
настоящего Федерального закона рассылку». То есть отныне все сообщения от так называемых черных sms-
агрегаторов будут блокироваться — реклама спиртных напитков и интимных услуг исчезнет из телефонов
россиян.

Однако все вышеперечисленное не означает, что теперь рассылка рекламы на мобильные номера
прекратится вовсе. Трудности могут возникнуть с организациями, которые шлют важные для абонента и
рекламные сообщения с одного и того же номера. В таком случае необходимо обращаться напрямую в
компанию и в устном или письменном виде просить об исключении номера из списка нежелательной
рассылки.
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  Порекомендовать текст

Поделиться в соцсетях:

Также читайте эксклюзивную информацию в соцсетях: 
- Телеграм 
- Джем 
- ВКонтакте 
- Одноклассники
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